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VSEOBECNE POISTNE PODMIENKY
PRE POISTENIE MOTOROVYCH VOZIDIEL PRE PRIPAD HAVARIE, KRADEZE A URAZU

GVODNE USTANOVENIE

Pre poistenie motorovych vozidiel pre pripad havérie, kradeze a trazu (dalej len ,poistenie”), ktoré dojednava Wiistenrot
poistovita, a.s., IC0: 31 383 408 (dalej len ,poisfoviia“), plati uzavreta poistnd zmluva, ustanovenia tychto Vieobecnych
poistnych podmienok pre poistenie motorovych vozidiel pre pripad havarie, kradeZe a trazu (dalej len ,poistné podmienky*),
ustanovenia aktualneho zoznamu asistenénych sluzieb a prislusné ustanovenia Obcianskeho zakonnika.

PRVA CAST

CLANOK 1
POISTNE RIZIKA

1. Poistenie sa dojednava pre pripad:
a) kradeze celého motorového vozidla s pridelenym evidenénym cislom Slovenskej republiky (dalej len ,vozidlo®)
alebo jeho ¢asti viamanim alebo Iipeznym prepadnutim,
b)  poskodenia alebo zni¢enia vozidla v ddsledku nasledujicich udalosti:
1. néraz na akukolvek prekazku, stret s inym ¢astnikom cestnej premévky, pad stromov, stoZiarov, skél, zemin
a inych predmetov, ktoré nie st sticastou poisteného vozidla,
poziar, vybuch, blesk,
krupobitie, vichrica,
zosuv pddy alebo lavin, zemetrasenie, povoder, zéplava, voda z vodovodnych zariadeni,
zésah cudzej osoby,
ak nie je vo vylukdch z poistenia uvedené inak.
2. Ak je to v poistnej zmluve dohodnuté, sicastou poistenia je aj Grazové pripoistenie s poistnou sumou 1 000 000 Sk
spolu pre vSetky osoby prepravované vozidiom v ¢ase vzniku poistnej udalosti, a to pre pripad trvalych nésledkov
v dosledku (razu a pre pripad smrti spdsobenej trazom.
3. Poistenie dalej zahfiia asistenéné sluzby, ktorych poskytovanie je upravené v aktudlnom zozname asistenénych
sluzieb.
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DRUHA CAST
USTANOVENIA O POISTENi HAVARIE A KRADEZE

CLANOK 2
PREDMET POISTENIA

1. Predmetom poistenia je vozidlo uvedené v poistnej zmluve, jeho Casti a prisluSenstvo tvoriace Standardnd vybavu.
2. Poistit mozno vozidlo, ktoré fyzickd alebo pravnicka osoba, t,. poistnik:

a) mavo viastnictve,

b)  pravom uZiva na zaklade pisomnej zmluvy (cudzie veci).

3. Poistit mozno jednotlivo uréené vozidlo alebo stibor vozidiel vymedzenych poistnou zmluvou.

4. Poistenie sa vztahuje na vozidlo, ktoré je v Case uzavretia poistnej zmluvy preukazatelne v dobrom technickom stave
(platna STK) a je k nemu vystaveny platny technicky preukaz, resp. osvedcenie o evidencii.

5. Pred poistenia je aj pripoistenie doplfiujlicej vybavy namontovanej priamo vyrobcom, importérom alebo predajcom
pri prvom predaji vozidla, ak tato dopliiujiica vybava je zdokladovana v stilade s tymito poistnymi podmienkami a vSetky
potrebné doklady st prilozené k poistnej zmluve. Cena tejto doplfiujicej vybavy je zahrnuté priamo v poistnej sume
vozidla vratane doplfiujicej vybavy namontovanej priamo vyrobcom, importérom alebo predajcom pri prvom predaji
vozidla uvedenej v poistnej zmluve. Tato dopliujiica vybava sa poistuje len pre rizika uvedené v ods. 1, élanku 1 tychto
poistnych podmienok. Pripoistenie tejto dopliiujicej vybavy zanikne spolu so zanikom poistenia, ku ktorému bolo
pripoistenie doplfiujicej vybavy dojednané.

6. Predmetom poistenia je aj pripoistenie dodatocne nainStalovanej dopliujicej vybavy, ak tato doplfiujica vybava je
zdokladovana v stlade s tymito poistnymi podmienkami a vSetky potrebné doklady si prilozené k poistnej zmluve.
Kazda vec tvoriaca dodatocne nainstalovanti doplfiujlicu vybavu je poistena na poistni sumu uvedend v poistnej
zmluve. Tato dopliiujica vybava sa poistuje len pre rizikd uvedené v ods. 1, ¢lanku 1 tychto poistnych podmienok.
Pripoistenie tejto dopliujlcej vybavy zanikne spolu so zanikom poistenia, ku ktorému bolo pripoistenie dopliujlicej
vybavy dojednané.

CLANOK 3
UZEMNA PLATNOST POISTENIA

Poistenie sa vztahuje na poistné udalosti, ku ktorym dojde na Gzemi Eurdpy vratane eurdpskej Casti Turecka, Estonska, Litvy
a LotySska s vynimkou ostatnych Statov byvalého ZSSR.

CLANOK 4
VYMEDZENIE POISTNEJ UDALOSTI

Poistnou udalostou je nahodna udalost uvedena v ods. 1, ¢lanku 1 tychto poistnych podmienok.

CLANOK 5
VVLUKY Z POISTENIA

1. Poistenie sa nevztahuje na $kody, ktoré boli bez ohladu na spolupdsobiace priciny na predmete poistenia spdsobené
priamo alebo nepriamo, pripadne vznikli :

a) v dosledku trvalého vplyvu prevadzky - prirodzeného opotrebovania, korézie alebo erdzie, funkéného namahania
alebo v dosledku tinavy materiélu,

b) v dosledku chybnej kontrukcie, vadou materiélu alebo vyrobnou vadou,

c) v dosledku nespravnej obsluhy alebo Gdrzby (nespravne zaslvanie prevodovych stupiiov, nedostatok hmot
potrebnych na prevadzku, prehriatie motora, nesprévne uloZenie alebo upevnenie nékladu, nespravne uzavretie
kapoty vozidla a pod.),

d) v dosledku vykonavania opravy alebo (drzby vozidla alebo v priamej stvislosti s tymito pracami,

e) v dosledku poskodenia, znicenia alebo krddeze vozidla, za ktoré zodpoveda podnikatel (prévnicka alebo fyzickd
osoba), ktory vozidlo dihodobo uZiva podla zakona, na zéklade zmluvy alebo Ustnej dohody s poistnikom alebo
poistenym,

f) v dosledku chyby, ktord malo vozidlo pred zaciatkom platnosti poistenia, a ktora bola alebo by mohla byt znama
poistenému, jeho spinomocnencom alebo zastupcom bez ohladu na to, ¢i bola znama poistovni,

g) v dosledku vedenia poisteného vozidla osobou, ktord nemé predpisané opravnenie na vedenie vozidla,

h) v dosledku ¢innosti vozidla ako pracovného stroja,

i) v dosledku pouzitia vozidla k vojenskym Gcelom,

j) v dosledku vybuchu dopravovanych vybusnin,

k) v dosledku jadrovych rizik - posobenie jadrovej energie,

1) vdosledku vojnovych udalosti, vzbury, povstania alebo inych hromadnych nésilnych nepokojov, Strajku, sabotéze,
teroristickych akcii (motivovanych akymkolvek dovodom), zdsahom Statnej, politickej alebo inej obdobnej moci,

m) v dosledku imyselného konania poisteného alebo poistnika, ich spolocnika alebo osoby, ktord je s poistenym,

poistnikom alebo ich spolocnikom v blizkom pribuzenskom vzfahu (§ 116 0Z), alebo s nimi Zije v domacnosti (§

115 0Z), alebo imyselnym konanim osoby, ktora sa takého konania dopustila z podnetu poisteného, poistnika
alebo ich spolo¢nika,

n) v dase, ak vozidlo svojim technickym stavom nespifia podmienky zikona o premévke na pozemnych
komunikdcidch v platnom zneni alebo ak sa v urenych lehotdch nepodrobilo ustanovenym kontroldm,
v dosledku ¢oho sa povazuje za technicky nespdsobilé (§ 110, vyhl. 116/1997 Z. z. v zneni neskorsich
predpisov) alebo ak je vyradené z cestnej premévky (§ 111, vyhl. 116/1997 Z. z. v zneni neskorsich predpisov)
v Case, ked' nebola schvalend technicka spdsobilost vozidla,

0) v Case, ked' bolo vozidlo pouité na trestnd ¢innost,

p) krédezou, ak kradez spdsobila osoba podielajica sa na prevédzke alebo obsluhe vozidla,

q) v dosledku pouZitia vozidia na iné Gcely ako st uvedené v poistnej zmluve (napr. prendjom vozidla, pozicoviia,
taxi, autoskola a iné),

r) v dosledku nasatia vody do spalovacieho priestoru motora.

Poistenie sa dalej nevzfahuje na:

a)  poskodenie alebo znicenie vozidla pri pretekoch kazdého druhu a pri sttaziach s rychlostnou viozkou, ako aj pri
pripravnych jazdach na preteky a sttaze s rychlostnou viozkou a

b)  nepriame $kody kazdého druhu (napr.: uslého zisku a $kad vzniknutych v ddsledku nepouzivania vozidla).

CLANOK 6
POVINNOSTI POISTNIKA A POISTENEHO

Popri ostatnych povinnostiach stanovenych vo vseobecne zavaznych pravnych predpisoch mé poistnik a poisteny tieto
povinnosti:

a)

k)

2)

za)
b

odpovedat pravdivo a (plne na vsetky otazky tykajice sa dojednania poistenia a bez zbytocného odkladu pisomne
oznamit poistovni vietky zmeny podstatnych skutocnosti uvedenych pri dojednavani poistenia,

oznamit poistovni, Ze uzavrel na vozidlo dalie poistenie proti tomu istému poistnému riziku v inej poistovni; zaroven
je povinny oznamit poistovni meno poistitela a vysku poistnej sumy,

dorugit poistovni original posledného potvrdenia o dobe trvania poistenia a o Skodovom priebehu zaniknutého
poistenia, pokial poistnik uplatiiuje zlavu za bezskodovy priebeh,

poistovni alebo fiou poverenym osobam umoznit prehliadku vozidla, postdenie rozsahu poistného nebezpecenstva,
podat informécie so vietkymi podrobnostami potrebnymi na jeho ie a predlozif k nahliadnutiu technicku,
tictovnd a ind podobnt dokumentaciu,

dbat, aby poistna udalost nenastala, neporusovat stvisiace platné vseobecne zavazné pravne predpisy a dodrZziavat
zmluvne dohodnuté povinnosti smerujiice k odvrateniu alebo zmenseniu nebezpedenstva jej vzniku, staraf sa
0 poistené veci, pouzivat ich na Gcely stanovené vyrobcom,

zamedzovat porusovaniu tychto povinnosti zo strany tretich osob,

oznamit poistovni bez zbytoéného odkladu stratu originalov klticov od vozidla alebo zabezpetovacieho zariadenia
a vykonat opatrenia smerujlce k zamedzeniu ich zneuZitia,

nepripustit prepravovanie 0sdb vo vozidle, ktoré nie je urcené na prepravu 0sob a nepripustit prekrocenie povoleného
poctu prepravovanych osb vo vozidle uréenom na prepravu 0sob,

ak nastala poistnd udalost je poisteny povinny urobit vietky opatrenia smerujlice k tomu, aby sa vzniknuta $koda
dalej nezvacsovala,

bez zbytotného odkladu pisomne oznamit poistovni, Ze poistna udalost nastala, najneskdr do 15 dni od zistenia
poistnej udalosti (ak je nebezpecenstvo z omeskania, inym vhodny dsobom); ak oznamenie nebolo urobené
pisomne, je poisteny povinny urobit tak dodatocne,

po vzniku poistnej udalosti je poisteny povinny daf pravdivé vysvetlenie o spdsobe jej vzniku, umoznit poisfovni
vykonat vsetky tkony stvisiace s vySetrovanim pricin a rozsahu $kody, najma nesmie zmenif stav spdsobeny
poistnou udalostou, kym nie st postihnuté veci poistoviiou prehliadnuté; to vSak neplati, ak je taka zmena nutna
vo verejnom zaujme alebo aby Skoda bola zmiernend alebo ak by doslo pri $etreni poistnej udalosti vinou poistovne
k zbytoénym priefahom,

predlozit poistovni v originaloch dokumentaciu potrebn( k likvidacii $kody spdsobenej poistnou udalostou,

ak ma poisteny v stvislosti s poistnou udalostou dovodné podozrenie, Ze doslo k trestnému ¢inu alebo pokusu ofi,
je povinny oznamit tiito skutocnost bez zbytoéného odkladu organom policie; zaroveri je povinny oznamit organom
policie kradez vozidla,

oznamit policii kazdd dopravn(i nehodu,

zabezpecif voci inému pravo na nahradu $kody spdsobenej poistnou udalostou,

za GEelom preukdzania rozsahu a vysky Skody z poistnej udalosti je poisteny povinny dodrziavat rozsah a spasob
vedenia Gctovnictva tak, ako urujd platné veobecne zavézné pravne predpisy,

je povinny si na opravu poskodeného vozidla vyziadat predchadzajici pisomny stihlas poistovne, ak je poisteny
platitefom DPH je povinny dat vykonat opravu vozidla len u opravcu, ktory je tiez platitefom DPH. Pokial vSak bude
oprava vozidla vykonand u opravcu, ktory nie je platitefom DPH, poistoviia je povinna poskytnit poistné plnenie bez
DPH,

ak sa najde ukradnuté vozidlo po nahlaseni kradeze vozidla poistovni, je poisteny povinny oznamit bez zbytocného
odkladu tito skutonost poistovni,

pisomne oznamit poistovni bez zbytoéného odkladu zénik leasingovej zmluvy na poistené vozidlo a poziadat
0 zruSenie vinkuldcie,

predlozit poistovni doklad o nadobudnuti, rozsahu a cene dopliiujticej vybavy, ak je predmetom poistenia i pripoistenie
dopliiujicej vybavy,

udrziavat vozidlo v dobrom technickom stave po celti dobu poistenia,

z miesta $kodovej udalosti, ku ktorej doslo na izemi SR, bez zbytocného odkladu telefonicky kontaktovat asistencni
spolocnost spolupracujicu s poistoviiou, ktora poistenému poskytne poradenstvo pri oznamovani $kodovej udalosti,
zaroven je poisteny povinny zotrvat na mieste nehody do prijazdu asistencnej spolocnosti a p (t jej stcinnost
pri poskytovani asistencnej sluzby,

zabezpedit, aby vozidlo bolo v dobe jeho opustenia riadne zabezpecené proti kradezi, ato minimalne spdsobom
uvedenym v ¢lanku 11 tychto poistnych podmienok, a zaroved, aby predmetné zabezpecenie bolo uvedené do
¢innosti,

zabezpeCit, aby sa vo vozidle v dobe jeho opustenia nenachadzali doklady k vozidiu,

plnit i dalsie povinnosti ulozené mu poistoviiou v poistnej zmluve.
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CLANOK 7
PRAVA A POVINNOSTI POISTOVNE

Popri ostatnych povinnostiach stanovenych vo vSeobecne zavaznych pravnych predpisoch ma poistoviia tieto povinnosti:

a)
b)

[

poskytndt poistenému kvalifikované informacie pre uplatnenie jeho prav z poistenia,

poskytnit komplexn informéciu o dojednavanom druhu poistenia,

vykonat bez zbytoéného odkladu vysetrenie vzniku pricin a rozsahu Skody spdsobenej poistnou udalostou,
prerokovat s poistenym vysledky vySetrovania nevyhnutného k zisteniu rozsahu a vysky poistného pinenia, alebo mu
ich oznamit,

vratit poistenému doklady, ktoré si vyZiada; z titulu predchadzania stretu zaujmov zmluvnych stran vyznaéi poistoviia

na origindloch dokladov, ktoré poistenému vréti pre Gcely uplatnenia identickej poistnej udalosti aj v inej poistovni,
alebo z inych dovodov, registracné ¢islo poistnej udalosti a svoje obchodné meno,
zachovavat micanlivost o skutognostiach tykajicich sa poisteného, ako aj inf ach, ktoré nadobudne pri

dojednavani poistenia, jeho sprave a pri likvidacii poistnej udalosti, pokial ich poisteny oznaci ako doverné; poskytnit
tato informéciu moZe len so sthlasom poisteného alebo pokial tak uréuje pravny predpis,

vystavit na zaklade pisomnej ziadosti poisteného potvrdenie o dobe trvania poistenia a o $kodovom priebehu poistenia
po jeho ukonceni.
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VSEOBECNE POISTNE PODMIENKY
PRE POISTENIE MOTOROVYCH VOZIDIEL PRE PRIPAD HAVARIE, KRADEZE A URAZU

CLANOK 8
PLNENIE POISTOVNE Z POISTNEJ UDALOSTI

Poistné pinenie je splatné do 15 dni, len Co poistoviia skoncila vy3etrenie potrebné na zistenie rozsahu povinnosti

poistovne plnit. VySetrenie sa musi vykonat bez zbytoéného odkladu. Ak sa nemdze skoncit do jedného mesiaca

po tom, ako sa poistoviia o poistnej udalosti dozvedela, je poistoviia povinna poskytnit poistenému na poziadanie
primerany preddavok, ak je preukazany narok na poistné plnenie. Poistoviia poskytne poistné plnenie v slovenskej
mene.

Ak bolo poistené vozidlo poskodené, vznika poistenému pravo, aby mu poistoviia vyplatila sumu zodpovedajicu

skutocne vynalozenym primeranym nakladom na opravu poskodeného vozidla, ktoré st v dobe vzniku poistnej

udalosti obvyklé, znizené o hodnotu zvySkov nahradzovanych Casti poskodeného vozidla. Zvysky nahradzovanych

Casti vozidla zostévajd vo vlastnictve poisteného.

Naklady na provizérnu opravu nahradi poistoviia len vtedy, ak je tento naklad sucastou celkového nakladu na opravu

a nezvysuje celkové poistné plnenie poistovne z poistnej udalosti, pokial nerozhodne poistoviia po poistnej udalosti

inak.

Ak bolo poistené vozidlo zni¢ené, vznika poistenému pravo, aby mu poisfoviia vyplatila sumu zodpovedajicu

vseobecnej hodnote vozidla v ¢ase vzniku poistnej udalosti, znizend o hodnotu pouzitelnych zvyskov celého vozidla

(tj. 0 hodnotu vozidla v poskodenom stave). Zvysky celého vozidla zostévaji vo viastnictve poisteného.

Ak bolo vozidlo ukradnuté spdsobom uvedenym v Elanku 1 ods. 1, vznika poistenému pravo na vyplatu sumy

zodpovedajlicej vSeobecnej hodnote vozidla v ¢ase vzniku poistnej udalosti po doruceni nasledovnych dokladov:

a)  potvrdenia o vysledku vySetrovania od organov policie,

b)  potvrdenia o vyradeni vozidla z evidencie motorovych vozidiel, ak o to poistoviia poziada a

c) pisomného prehlasenia poisteného pre pripad néjdenia vozidla, Ze na zaklade poziadavky poistovne bud' vrati
vyplatené poistné pinenie alebo prevedie viastnictvo najdeného vozidla na poistoviiu, pricom poistoviia vyplati
poistenému poistné plnenie najskdr vsak 90 dni po nahlaseni poistnej udalosti poistenym. V pripade vréatenia
vozidla poistenému nie je dotknuté jeho prévo na néhradu Skody za poSkodenie vozidla v dobe odcudzenia,
pokial neobdrzal od poistovne poistné pinenie alebo mu ho vratil.

V pripade ndjdenia ukradnutého vozidla sa vyplata poistného pinenia spravuje nasledovne:

a)  ak uz bolo poistné pinenie vyplatené a najdené vozidlo je neposkodené, je poisteny povinny bez odkladu vratit
poistovni celé poistné plnenie,

b) ak bolo vozidlo v Case kradeze poskodené pri $kodovej udalosti, je poisteny povinny vratit poistovni rozdiel
medzi nakladmi na opravu a obdrzanym poistnym plnenim. O rozsahu poskodenia je povinny pisomne
informovat poistoviiu,

¢) ak poistné plnenie nebolo eSte vyplatené a néjdené vozidlo nie je poskodené, nevznika poistenému nérok na
poistné pinenie,

d) ak poistné plnenie nebolo este vyplatené a najdené vozidlo je poskodené, vznika poistenému nérok na poistné
plnenie v stlade s ods. 2 tohto ¢lénku,

e) poistoviia a poisteny mozu pisomne dohodnit aj iné rieenie pre vybavenie poistnej udalosti spdsobenej
krédeZou vozidla.

Ak bola ¢ast vozidla ukradnuta spdsobom uvedenym v ods. 1 &lanku 1, vznik poistenému pravo, aby mu poistoviia

vyplatila sumu zodpovedajicu vSeobecnej hodnote ukradnutych Casti vozidla v ¢ase vzniku poistnej udalosti.

Primerane v tomto pripade plati i ustanovenie ods. 11 tohto ¢lanku

V pripade kréadeze Casti alebo celej poistenej dodatocne naindtalovanej dopliiujicej vybavy spdsobom uvedenym

v ods. 1 ¢lanku 1, vznika poistenému pravo, aby mu poistoviia vyplatila sumu zodpovedajicu vseobecnej hodnote

tejto dopliiujlicej vybavy v case vzniku poistnej udalosti, avsak maximalne do sumy 10 % z celkovej poistnej sumy

spolu za vetky veci tvoriace dodatocne nainstalovant dopliujicu vybavu za jedno poistné obdobie. Poistné pinenie

v tomto pripade nemdze presiahnut poistnti sumu dohodnutd v poistnej zmluve pre prislusnd vec tvoriacu dodatocne

nainstalovand dopliiujlicu vybavu. Primerane v tomto pripade plati i ustanovenie ods. 11 tohto ¢lanku.

Ak je v Case vzniku poistnej udalosti poistna suma vozidla nizsia ako poistna hodnota vozidla, potom poistoviia

poskytne poistné plnenie, ktoré je vrovnakom pomere ku Skode, ako je poistnd suma k poistnej hodnote

(podpoistenie).

. Poistné plnenie poskytne poistoviia podla spdsobu arozsahu dojednania poistenia, pricom hornou hranicou

poistného plnenia je vSeobecnd hodnota vozidla, avSak maximédlne poistnd suma. Sicet poistnych plneni

vyplatenych za poistené vozidlo z poistnych udalosti, ktoré nastali v priebehu poistného obdobia, nesmie presiahnuf

poistn( sumu dojednan v poistnej zmluve pre dané vozidlo. Poistna suma v ramci poistného obdobia sa znizuje

0 sumu vyplateného poistného plnenia.

Po vzniku poistnej udalosti hradi poistoviia nasledovné néklady:

a) materidlové naklady - primerané néklady na opravu poskodeného vozidla Gcelne vynalozené na obstaranie
nahradnych dielov - materidlu s akceptovanim cien autorizovanych znackovych dovozcov bezne pouzivanych
v kalkulacnych systémoch resp. v katalégoch,

b)  naklady na précu - tieto sa vypocitaji podfa rozpisov prac s akceptovanim ¢asovych noriem udavanych vyrobcom
pre dany typ vozidla a prislusnd précu bezne pouzivanych v kalkulacnych systémoch, resp. v katalégoch.
Zaroven sa zohladni hodinové sadzba obvykla v znackovych opravovniach v SR, ato aj v pripade, ak bola
oprava vykonand v zahranici,

Ak sa oprava vykonala v zahranici, stanovi sa cena opravy v Sk podla kurzu NBS stred platného v defi vzniku

poistnej udalosti.

. Poistoviia uréi vysku poistného pinenia formou rozpodtu, ak ju o to poisteny pisomne poziada alebo ak st tu dovody

hodné osobitného zretela. Pri poistnom pineni formou rozpoctu poistoviia uhradi poistenému primerané naklady na
opravu vozidla spolu s DPH, ak poisteny preukdze nakup néhradnych dielov origindlnym dafiovym dokladom, inak
poistoviia uhradi poistenému len opravu vozidla bez DPH. Uhrada tohto poistného pinenia je podmienena vykonanim
dodatocnej obhliadky opraveného vozidla zo strany poistovne.

. Ak poisteny nahldsi poisfovni jednu poistni udalost, ale z charakteru poskodenia vyplyva, ze ide o dve a viac

poistnych udalosti, poistoviia odpocita spolutcast pri kazdej poistnej udalosti.

Poskodenia nezaznamenané v zapise o poskodeni alebo nepreukézané nebudd zahrnuté do poistného plnenia.

Ak poistnti udalost zavini poisteny v dosledku pozitia alkoholickych napojov alebo inych navykovych latok alebo ked

sa poisteny po poistnej udalosti odmietne podrobit skike alebo vySetreniu na zistenie alkoholickych napojov alebo

inych navykovych latok, je poistoviia opravnena zniZit poistné plnenie nasledovne:

a)  pri zisteni alkoholu v krvi do 0,48 mg/ liter (tj. do 1 %) zniZif poistné plnenie 0 50 %,

b)  pri zisteni alkoholu v krvi nad 0,48 mg/ liter (tj. nad 1 %o) alebo pri odmietnuti podrobit sa skiiske alebo
vySetreniu na zistenie alkoholickych napojov alebo inych ndvykovych Iatok zniZif poistné plnenie 0 90 %.
Ustanovenia ods. 15 platia i v pripade, ak poistn(i udalost zavini osoba v ddsledku potZitia alkoholickych napojov,
inych navykovych latok, alebo ktorej schopnost viest vozidlo je inak znizena, ktorej poisteny odovzdal vedenie

vozidla.

Poistoviia je zaroveii opravnena znizit poistné pinenie v nasledovnych pripadoch:

a) ak kpoistnej udalosti doslo z dovodu hrubého porusenia ustanoveni zékona o premévke na pozemnych
komunikéciach v platnom zneni. Za hrubé poruSenie ustanoveni zdkona o premévke na pozemnych
komunikaciach v platnom zneni sa povazuje najma:

1. nedanie prednosti v jazde napr. na krizovatke, pri vchadzani na cestu z miesta leziaceho mimo cesty,
jazde na Cervend,

2. nedanie prednosti chodcom prechadzajicim cez priechod pre chodcov,

3. nespravne predchadzanie vozidla,

4. neprimerana rychlost, kedy sa vozidio vjej dosledku dostane do protismernej Casti vozovky na
neprehfadnom alebo nebezpecnom mieste alebo ohrozi protiidiceho vodica alebo vodica idiceho za nim
alebo iného Gcastnika cestnej premévky.

Poistoviia je opravnena znizit poistné plnenie podla miery porusenia tychto ustanoveni a vo vyske primeranej

vzhladom na v3etky okolnosti daného pripadu,

20.

21.
. Pokial nedoslo z inej priciny a v rovnakom Gase aj k inému poskodeniu vozidla, za ktoré je poistoviia povinna pinit,

23.

b) ak poisteny spdsobi zvysenie nakladov poistovni najma tym, Ze je potrebné rozhodujiice skutocnosti zistovat
opétovne. Poistovia je opravnena znizif poistné plnenie o vysku takto vzniknutych nékladov,

c) ak poistnik alebo poisteny vedome porusil povinnosti uvedené v lanku 6 poistnych podmienok, a to podla
toho, aky vplyv malo toto porusenie na rozsah jej povinnosti pinit,

d) ak pmsteny do 1 mesmca odo diia plsomneho vyziadania zo strany poistovne, nedoruéi do poistovne doklady
0i h iadenia spifiajiiceho podmienky poistovne na zabezpetenie vozidia v zmysle
¢lanku 11 tychto pmstnych podmienok. V tomto pripade, poistoviia znizi poistné pinenie 0 50 %.

Poistoviia je opravnend odmietnut poistné pinenie, ak:

a) sa po poistnej udalosti preukdze, Ze vyrobné Cislo karosérie (podvozku) a motora vozidla sa podia tdajov
vyrobcu nezhoduje s typom a Cislom karosérie a motora vozidla uvedenych v poistnej zmluve a v technickom
preukaze vozidla, resp. v osvedéeni o evidencii vozidla,

b) sa po poistnej udalosti - kradezi vozidla preukaze, ze predpisané zabezpecovacie zariadenie podla clanku
11 nebolo naindtalované, nebolo funkéné, pripadne nebolo v Cinnosti z akéhokolvek ddvodu alebo neplnilo
zabezpecovaciu funkciu z dovodu nesprévnej obsluhy,

c) poistnik alebo poisteny porusil povinnosti uvedené pism. a) a b), ¢lanku 6 tychto poistnych podmienok,

d)  poisteny uvedie poistoviiu do omylu o podstatnych okolnostiach tykajticich sa vzniku naroku na poistné pinenie
alebo jeho vysky,

e) poistoviia na zaklade prediozeného znaleckého posudku zisti akikolvek manipulaciu s kia¢om (immobilizérom),
ktoré patrili k ukradnutému vozidlu, a to najmé stopy po kopirovani uzaveru klicov.

Odmietnutim poistného pinenia poistenie zanika.

.V pripade kradeze vozidla musi poisteny bez zbytoéného odkladu preukazat a odovzdat poistovni nasledovné

origindly dokladov, klticov a ovladacich prvkov od vozidla:

a) véetky kliice od vozidla a mechanického zabezpecenia,

b)  véetky karty od immobilizérov,

c) vSetky potvrdenia o namontovani a funkénosti litného vyhlada ho zariadenia,

d) velky amaly technicky preukaz, resp. osvedcenie o evidencii, servisnti knizku, doklad o technickej kontrole,
pripadne colné doklady a dalsie poistoviiou vyZziadané potrebné doklady.

Poisfoviia je opravnena poistné pinenie odmietnut, ak poisteny nepredlozi poistovni doklady , klice a ovladacie

prvky podla pism. a) az ¢) ods. 19 tohto ¢lanku. Poistoviia je opravnena poistné plnenie zniZit, pripadne odmietnuf,

ak poisteny nepredlozi doklady podla pism. d) ods. 19 tohto ¢ldnku.

Poistoviia neposkytne poistné pinenie za pohonné hmoty.

poistoviia neposkytne poistné plnenie za poskodenie alebo znicenie:

a) pneumatik alebo inych plnych gumovych obruéi vozidla,

b)  brzdového mechanizmu vozidla v dosledku brzdenia,

c) elektrického alebo elektronického zariadenia vozidla skratom a

d)  nosicov zdznamov, obrazoviek a inych zobrazovacich jednotiek.

V pripade, Ze nie je zaplatené poistné a poistna udalost nastane v dobe, ked' je poistnik v omeskani so zaplatenim

splatného poistného, vznikd poisfovni pravo odpocitaf sumu zodpovedajicu dlznému p I z poistného
plnenia.
CLANOK 9
0SOBITNE PRIPADY PLNENIA

Poistoviia hradi primerané dopravné naklady stvisiace s dopravou vozidla poskodeného poistnou udalostou do najblizsej
opravovne schopnej vykonat opravu max. viak do vysky 2 000 Sk vratane DPH.

ELANOK 10
SPOLUDCAST

Poistenie sa dojednava so spoluticasfou, ktorej vyska je uvedena v poistnej zmluve. Dojednana vyska spoluticasti
vyjadruje sumu, ktorou sa poisteny zticastiiuje na kazdej poistnej udalosti.

Dojednana vyska spoluti¢asti sa z poistného plnenia odpocita vzdy.

Za poistnti udalost, pri ktorej je vyska Skody nizsia ako dojednana spoluGéast, sa poistné plnenie neposkytuje.

CLANOK 11
POZIADAVKY NA ZABEZPECENIE VOZIDLA PROTI KRADEZ!

Poisteny je povinny zabezpecit vozidlo zabezpecovacimi zariadeniami uvedenymi v nizSie uvedenej tabulke
v zavislosti od poistnej sumy uvedenej v poistnej zmluve:

Poistna suma v Sk Povinné zabezpecenie vozidla
do 500 000 Sk m ‘ " alebo oké b 2 zariadenie pevne spojené
s karosériou alebo alarm s funkeii
= immobilizér a
nad 500 000 do 2 000 000 Sk = mechanické zabezpeCovacie zariadenie pevne spojené s karosériou alebo
alarm s blokovanim funkcii
nad 2 000 000 Sk " immoblizra
= alarm s blokovanim funkcii
nad 2 000 000 Sk pri znackach Audi, = immobilizér a
BMW, Jaguér, Lexus, Mercedes, Porsche = alarm s blokovanim funkcn a
a\ " satelitné vyhladd i

Poisteny je povinny v priebehu poistenia, najneskor viak do 1 mesmca odo dna plsomnehn vyZiadania zo strany
poistovne, doruit do poistovne doklady o indtalacii zabezp h ia spifiajiiceho podmienky poistovne
na zabezpecenie vozidla.

CLANOK 12
VSTUPNA ZLAVA

Poistoviia je opravnena poskytn(t poistnikovi pri uzavreti poistnej zmluvy zo zakladného roéného poistného vstupni
lavu.

Poistoviia je opravnend poskytnit poistnikovi zlavu za bezskodovy priebeh ako vstupni zfavu, ak poistnik Cestne
prehlasi, Ze poisteny mal pred uzavretim poistnej zmluvy poistenie pre pripad havarie a minimalne posledny
bezprostredne predchadzajlici rok pred uzavretim poistnej zmluvy nemal Ziadnu poistnti udalost. Pre Gcely priznania
zlavy za bezskodovy priebeh je mozné zapocitat bezskodovy priebeh len z poistenia pre pripad havérie poisteného
zaniknuté imalne v dobe 12 pred uzavretim poistenia v poistovni.

Celkovii vstupni ziavu moze poistoviia postupne zvysit az na 55 % zo zakladného rocného poistného, ak
v rozhodnom obdobi nedoslo k pi ozndmeniu Skodovej udalosti. V sivislosti s pisomnym oznamenim
$Skodovej udalosti v rozhodnom obdobi mdze poistoviia znizit celkovd vstupni zfavu az na nulu. Rozhodnym obdobim
na Ucely poskytnutia zfavy je obdobie od vygenerovania predpisu roéného poistného, resp. prvej splatky rocného
poistného na prebiehajiice poistné obdobie do vygenerovania predpisu roéného poistného, resp. prvej splatky
roéného poistného na nasledujlice poistné obdobie.

Zmena celkovej vstupnej zlavy podla predchédzajiceho odseku je tcinné od prvého diia najblizSieho nasledujiiceho
poistného obdobia.

Ak poistnik do 2 mesiacov odo diia zaiatku poistenia nedoruci do poistovne original potvrdenia o dobe trvania
poistenia a o Skodovom priebehu poistenia, preukazujiceho bezskodovy priebeh poistenia pre pripad havarie




wistenrot

VSEOBECNE POISTNE PODMIENKY
PRE POISTENIE MOTOROVYCH VOZIDIEL PRE PRIPAD HAVARIE, KRADEZE A URAZU

poisteného, je poisfoviia opravnend s tcinnostou od zaciatku poistenia odiat poistnikovi tito Cast vstupnej zlavy,
v dosledku ktorej bolo znizené vysledné rocné poistné na zaklade Cestného prehlésenia poistnika podlia ods. 2
tohto ¢lanku a zaroven je poistoviia opravnend pozadovat od poistnika zaplatenie sumy dlzného poistného, o ktoru
bolo znizené vysledné rocné poistné na zéklade Cestného prehlasenia poistnika podla ods. 2 tohto clanku. Ak je
dojednany sposob platenia poistného rocne, je tato suma splatné v defi, ktory sa Cislom zhoduje s diiom zaciatku
poistenia, ato tretieho kalendarneho mesiaca nasledujiceho po splatnosti poistného. V pripade dojednaného
spdsobu platenia rocne so Stvrtrocnymi splatkami je polovica tejto sumy splatné v den, ktory sa zhoduje s diiom
zaciatku poistenia, a to tretieho kalendérneho mesiaca nasledujiceho po splatnosti prvej splétky poistného a kazda
dalSia tvrtina tejto sumy je splatnd vzdy v def, ktory sa ¢islom zhoduje s diiom zaciatku poistenia, a to Siesteho
a deviateho mesiaca nasledujiiceho po splatnosti prvej splatky poistného. To isté plati, ak poistoviia na zaklade
originélu potvrdenia o dobe trvania poistenia a Skodovom priebehu poisteného zisti, ze ¢estné vyhlasenie poistnika
je nepravdivé.

Ak v priebehu poistného obdobia ddjde k zaniku inych poistnych zmliv pre pripad havarie s tym, Ze poistnikovi
zostane v poistovni dojednana len jedna poistna zmluva pre pripad havarie, straca poistnik narok na zlavu za dalsie
poistené vozidlo na tejto poistnej zmluve ako vstupni zlfavu, a to od prvého dia nasledujiceho poistného obdobia.
Ak v priebehu poistného obdobia ddjde k zaniku poistnej zmluvy povinného zmluvného poistenia vozidla v poistovni,
straca poistnik narok na zlavu za dojednané povinné zmluvné poistenie vozidla na tejto poistnej zmluve ako vstupnii
zlavu, a to od prvého diia nasledujiiceho poistného obdobia.

Ak v priebehu poistného obdobia dojde k zaniku poistnej zmluvy poistenia byvania v poistovni, straca poistnik
narok na zlavu za dojednané poistenie byvania na tejto poistnej zmluve ako vstupnd zlavu, ato od prvého dia
nasledujliceho poistného obdobia.

Ak ma poistoviia pravo v ramci regresného konania ziskat spat poistné pinenie vyplatené poistenému, potom vyplata
tohto poistného pinenia nema vplyv na zmenu celkovej vstupnej zlavy. Uvedené plati maximalne pre dve poistné
udalosti v ramci jedného rozhodného obdobia.

TRETIA EAst
PRIPOISTENIE PRE PRIPAD SMATI SPOSOBENE URAZOM A PRE PRIPAD TRVALYCH NASLEDKOV V DOSLEDKU URAZU

CLANOK 13
POISTNA UDALOST

Poistnou udalostou je tiraz alebo jeho nasledok:

a)
b)

c)
d)

ktorym bola osoba prepravovand vo vozidle postihnuta pocas trvania pripoistenia a

ktory vznikol v priamej pricinnej stvislosti s prevadzkou vozidla :

pri nastupovani alebo vystupovani zo stojaceho vozidla,

podas jazdy vozidla,

3. pri uvadzani vozidla do chodu bezprostredne pred zaciatkom jazdy,

4, pri kratkodobych zastavkach vozidla, ak ddjde k trazu vo vozidle alebo v jeho blizkosti, v priestore uréenom
pre jazdu vozidla,

5. pri odstraiovani beznych portich vozidla vzniknutych v priebehu jazdy (vymena kolesa a pod.) alebo

6. po dopravnej nehode, v blizkosti miesta nehody,

a ktory sa stal na izemi podla ¢lanku 14 tychto poistnych podmienok,

pokial' nie je uvedeny vo vylukach z pripoistenia.

o=

CLANOK 14
UZEMNA PLATNOST PRIPOISTENIA

Urazové pripoistenie sa vzfahuje na poistné udalosti, ku ktorym dojde na tizemi Eurpy vratane eurépskej casti Turecka,
Estdnska, Litvy a LotySska s vynimkou ostatnych Statov byvalého ZSSR.

CLANOK 15
VVLUKY Z PRIPOISTENIA

Z (razového pripoistenia st vylicené drazy:

a)
b)
c)

d)

ku ktorym doSlo na miestach, ktoré nie s urcené na prepravu 0sob,

ktoré nastali pri testovani vozidla,

ktoré nastali pri beznej tdrzbe vozidla (t.j. s vynimkou oprav zavad, ktoré sposobili prerudenie jazdy a st vykondvané
s cielom bezprostredného pokracovania jazdy vozidla) a

ku ktorym doslo pocas ciest vozidla uskutocnenych bez vedomia a sthlasu poisteného.

CLANOK 16
POISTNE PLNENIE

Poistoviia poskytuje poistenému poistné plnenie v rozsahu dohodnutom v poistnej zmluve:
a) zatrvalé nasledky drazu:

1. Ak sa po uplynuti jedného roka odo dia Urazu ukéaze, ze v ddsledku Urazu zostant poistenému trvalé
nasledky, bude z poistnej sumy pre pripad trvalych nasledkov drazu vyplatend suma zodpovedajica
tol'kym percentdm z poistnej sumy pre pripad trvalych nésledkov trazu, kolkym percentdm zodpoveda
rozsah trvalych nasledkov podla ocefiovacich tabuliek.

2. Do jedného roka po draze bude poistenému vyplatené poistné plnenie za trvalé nésledky uskutocnené len
vtedy, ak bude jednoznacne uréeny druh a rozsah trvalych nésledkov trazu z lekarskeho hladiska.

3. Ak nie je mozné rozsah trvalych nasledkov jednoznacne urcit, je poisteny ako aj poistoviia opravneny
dat lekarsky nanovo urcit rozsah trvalych nasledkov rone do Styroch rokov odo dfia trazu, a po dvoch
rokoch odo diia drazu aj lekérskou komisiou.

4. Ak poisteny zomrie nasledkom Grazu v priebehu roka po (raze, nevznika narok na poistné pinenie pre
pripad trvalych nasledkov urazu.

5.V pripade, Ze jediny traz spdsobil poistenému niekol'ko trvalych nésledkov rozneho druhu, hodnotia sa
celkové nasledky stictom percent za jednotlivé nasledky, maximélne vsak 100 %.

6. Ak poistenému ostali trvalé nésledky v dosledku trazu a tieto trvalé nésledky sa tykajd casti tela alebo
organu, ktorého funkcia bola z akychkolvek pricin znizena uz pred tymto razom, poistoviia znizi poistné
plnenie o tol'ko percent, kolkym percentdm zodpovedalo predchadzajiice poskodenie.

7. Poistoviia vyplati dedicom poisteného sumu rovnajiicu sa rozsahu preukazanych trvalych nésledkov trazu
v dobe smrti poisteného, ak poisteny zomrie pred vyplatou poistného pinenia za trvalé nasledky drazu, nie
véak na nasledky tohto trazu.

8. Ak poistenému ostanu trvalé nasledky v dosledku detskej obrny alebo meningoencefalitidy prenasanej
kliestami, poistoviia pini z poistnej sumy pre pripad trvalych nésledkov Grazu vtedy, ak sérologicky zistené
ochorenie vypukne najskor 15 dni po zaCiatku, ale najneskdr 15 dni po zruseni poistenia. Za zaciatok
choroby (okamih poistného pripadu) sa povazuje den, kedy bol lekar vyhladany kvéli detskej obrne alebo
meningoencefalitide ako diagnostikovanej chorobe.

b)  za smrt spdsobent Grazom:

1. Ak ddjde k umrtiu poisteného v ddsledku trazu v priebehu jedného roka od diia trazu, vyplati poistoviia
poistni sumu pre pripad smrti spdsobenej Grazom opravnenej osobe.

2. Ak poisteny zomrie na nasledky trazu, za ktoré uz poistoviia pinila, vyplati poistoviia opravnenej osobe
rozdiel medzi poistnou sumou pre pripad smrti nasledkom drazu a sumou uz vyplatenou.

3. Ak dojde k umrtiu poisteného v dosledku detskej obrny a meningoencefalitidy prenasanej kliestami,
poistoviia vyplati poistné plnenie opravnenej osobe pre pripad smrti v dsledku drazu, ak sérologicky

zistené ochorenie vypukne najskor 15 dni po zatiatku, ale najneskor 15 dni po zrudeni poistenia. Za
zatiatok choroby (okamih poistného pripadu) sa povazuje def, kedy bol lekdr vyhladany kvoli detskej
obrne alebo ing falitide ako di i 1ej chorobe.

V pripade, Ze nie je zaplatené poistné v plnej vyske, poistoviia je opravnena znizif poistné pinenie o dizné poistné.

CLANOK 17
VVLUKY A OBMEDZENIA POISTNEHO PLNENIA

Narok na poistné pinenie nevznikd za Grazy, ktoré nastali v dosledku:

a) Ucasti na vojenskych rokovaniach krajin vo vojnovom stave,

b)  Gcasti na vzbure, povstani alebo nepokojoch na strane povodcov vzbury,

c) Ucasti SR na vojenskych konfliktoch, alebo ak bude SR postihnuta nuklearnou katastrofou,

d)  srdcového infarktu alebo mozgovej porazky.

Narok na poistné plnenie nevznika tiez v pripade:

a) telesného poskodenia pri lieGebnych opatreniach alebo zasahoch, ktoré poisteny urobi alebo necha urobit na
svojom tele, pokial poistny pripad nedal k tomuto podnet,

b) telesného poskodenia vplyvom ionizujlicich li¢ov alebo jadrovou energiou.

Poistoviia je opravnena podfa povahy pripadu primerane zniZif poistné plnenie, ak k Grazu doslo v stvislosti

s konanim poisteného, za ktory bol rozhodnutim stidu prévoplatne odstdeny.

Ak poisteny mal draz v ddsledku pozitia alkoholickych ndpojov alebo G¢inkom omamnych I&tok alebo toxickych latok

a okolnosti takéhoto pripadu to oddvodiiuju, poistovia znizi poistné pinenie, najviac vsak o polovicu.

Oprévnend osoba nemé pravo na poistné plnenie, ak poistenému bila smrf umyselnym trestnym Cinom, za

ktory bola rozhodnutim stidu pravoplatne odstdend.

Ustanovenie ods. 3 plati aj v pripade, ak proti takejto osobe nemohlo byt zacaté trestné stihanie, pretoze trestné

stihanie je nepripustné zo zékona alebo bolo zastavené, bola udelena milost a pod.

ELANOK 18
POISTNE A POISTNA SUMA

Poistnik plati poistné za razové pripoistenie vo vySke uvedenej v poistnej zmluve.

Poistné za Urazové pripoistenie sa plati v poistnom alebo splatke poistného za poistenie. Poistné za (razové
pripoistenie sa spravuje rovnakym rezimom ako poistné za poistenie, ktorého je stcastou.

Poistna suma spolu vo vyske 1 000 000 Sk plati pre vSetky osoby prepravované vozidlom v ¢ase vzniku poistnej
udalosti, ato pre pripad trvalych nasledkov v ddsledku drazu a pre pripad smrti spdsobenej trazom. V pripade
poistnej udalosti sa celkové poistnd suma vo vySke 1 000 000 Sk podeli poctom prepravovanych osob, a vysledna
suma je maximalna poistnd suma pre jednotlivii prepravovand osobu.

CLANOK 19
POVINNOSTI POISTENEHO, PRAVA POISTOUNE V SUVISLOSTI SO ZDRAVOTNYM STAVOM POISTENEHO,
POVINNOSTI PRI UPLATENi NAROKU NA POISTNE PLNENIE

Povinnostou poisteného je bezprostredne po (raze vyhladat lekérske o3etrenie, dbat o to, aby bol vysetreny a aby

bol vysledok vySetrenia lekarskou dok iou preukazatelny.

Poisteny je povinny bez odkladu pisomne oznamit poistovni, e poistnd udalost nastala.

Osoba, ktoré si uplatfiuje prévo na poistné plnenie z poistenia pre pripad trvalych nésledkov v dosledku drazu, je

povinna:

a)  predlozit lekarsku sprévu o oSetreni Urazu,

b)  bez zbytotného odkladu zabezpecit vaetky dalsie doklady, spravy a posudky, ktoré si vyziada poistoviia,

¢) umoznit pristup k zdravotnej dokumentacii a predioZit Udaje zo zdravotnej dokumentdcie,

d) v prospech poistovne zbavit vsetkych zdravotnickych pracovnikov a zdravotnicke zariadenia, u ktorych sa
poisteny liecil, mi€anlivosti o zdravotnom stave,

e) podrobit sa lekarskej prehliadke za Gcelom postidenia rozsahu trvalych nasledkov trazu u lekara, resp. lekarov,
ktorych uri poistoviia,

f)  pisomne spinomocnif pri likvidacii poistnej udalosti poistoviiu na ziskavanie alebo preskimanie zdravotného
stavu, na obstardvanie Gdajov o zdravotnom stave a zdravotnej anamnéze zo zdravotnej dokumentécie a na
ziskavanie idajov z lekarskej spravy Socialnej poistovne.

0Osoba, ktord si uplatfiuje pravo na poistné pinenie z poistenia pre pripad smrti poisteného spdsobenej drazom, je

povinnd:

a)  predlozit pisomné ozndmenie o vzniku poistnej udalosti spolu s lekarskou spréavou o osetreni trazu,

b)  predlozit origindl alebo tradne overend kopiu imrtného listu poisteného,

¢) predlozit original alebo tradne overend képiu lekarskej spravy o obhliadke mitveho a o pricine amrtia,

d) predlozit original alebo tradne overen képiu spravy o tradnom vySetrovani imrtia, ak sa takéto vySetrovanie
vykonalo,

e) bez zbytocného odkladu zabezpecit vsetky daI5|e doklady spravy a posudky, ktoré si vyZziada poistoviia,

f)  umoznit pristup k zdravotnej dc I

g) na vyzvu poistovne zabezpeit v prospech poistovne zbavenie micanlivosti o zd stave poi
vSetkych zdravotnickych pracovnikov a zdravotnicke zariadenia, u ktorych sa poisteny liecil a

h)  pisomne spinomocnit pmstovnu pri likvidécii poistnej udalosti na ziskavanie alebo preskiimanie zdravotného
stavu p ého, na dvanie Udajov o stave azdravotnej anamnéze zo zdravotnej
dokumentacie a na ziskavanie dajov z lekarskej spravy Socidlnej poistovne.

Aravat

GLANOK 20
PRAVA A POVINNOSTI POISTOUNE

Poistoviia ma pravo:

a) pozadovat od poistnika zaplatenie poistného za tirazové pripoistenie dohodnuté v poistnej zmluve,

b) pozadovat od poisteného, aby sa podrobil lekérskym prehliadkam v zdravotnickom zariadeni, ktoré urci
poistoviia a aby predlozil idaje zo zdravotnej dokumentacie,

¢) pozadovat od osoby, ktora si uplatiiuje pravo na poistné pinenie z pripoistenia pre pripad smrti poisteného
sposobenej urazom pisomné spinomocnenie poistovne pri likvidacii poistnej udalosti na ziskavanie alebo
pr ého stavu poi na obstardvanie (dajov o zdravotnom stave a zdravotnej
anamnéze z0 zdravotnej dokumentacie a na ziskavanie Udajov z lekérskej spravy Socidlnej poistovne.

Poistoviia je povinna:

a) v pripade poistnej udalosti vyplatit poistenému poistné plnenie,

b) ak poistnou udalostou je smrt poisteného, vyplatit poistné pinenie opravnenym osobam podia § 817 a § 818
Obgianskeho zakonnika.

CLANOK 21
ZAEIATOK A KONIEG PRIPOISTENIA

Zatiatok pripoistenia je zhodny so zaciatkom poistenia, ak nie je v poistnej zmluve dojednany neskorsi zaciatok
pripoistenia.
Koniec pripoistenia je zhodny s koncom poistenia, ak nie je v poistnej zmluve dojednany skorsi zanik pripoistenia.



1.

wustenrot

VSEOBECNE POISTNE PODMIENKY
PRE POISTENIE MOTOROVYCH VOZIDIEL PRE PRIPAD HAVARIE, KRADEZE A URAZU

CLANOK 22
VVPOVED PRIPOISTENIA
Pripoistenie moze pisomne vypovedat kazdy z G¢ do dvoch
je osemdennd, jej uplynutim pripoistenie zanikne.
Poistnik moze pisomne vypovedat pripoistenie ku koncu poistného obdobia. Vypoved sa musi dat pisomne,
najmenej 6 tyzdiov pred jeho uplynutim.
Poistoviia ma narok na poistné do zaniku pripoistenia.

od jeho dojednania. Vypovedna lehota

CLANOK 23
LEKARSKA KOMISIA

V pripade rozdielov v nazoroch poisteného a poistovne o type arozsahu trvalych nésledkov trazu, rozhodne
o tychto skutocnostiach lekarska komisia, zlozena z dvoch lekarov a jedného predsedu. Jedného lekara komisie
menuje poistoviia a jedného poisteny. Predseda je voleny lekarmi komisie z odbornych lekarov, majtcich skisenosti
s posudzovanim Grazu. Ak sa lekari nedohodnd do 1 mesiaca od ich vymenovania o osobe predsedu, vymenuje
predsedu na navrh poistovne alebo poisteného Lekarska komora SR.

Prévo poziadat o rozhodnutie lekarskej komisie ma poisteny aj poisfovia.

Poisteny je povinny nechat sa od lekarov komisie vySetrit a podriadit sa vetkym opatreniam, ktoré tato komisia
povazuje za potrebné.

Naklady na lekarsku komisiu budi znasaf poistoviia alebo poisteny podla toho, kto poziadal o presetrenie
zdravotného stavu lekarskou komisiou

STURTA Gast
SPOLOCNE USTANOVENIA

CLANOK 24
VINIK, ZMENA A ZANIK POISTENIA

Ak sa v poistnej zmluve nedohodlo inak, poistenie sa dojedndva na dobu neurcitl s poistnym obdobim jeden

technicky rok. Zaciatok poistenia je uvedeny v poistnej zmluve. Ak zaCiatok poistenia nie je uvedeny v poistnej

zmluve, poistenie zacina 00.00 hod. diia nasledujiceho po dni, v ktorom bola poistna zmluva uzavretd. Vznikom
poistenia vznika povinnost poistovne plnit a jej pravo na poistné.

Zmeny v poistnej zmluve mozno urobit len pisomnou dohodou tcastnikov poistnej zmluvy.

Pre vSetky pravne ukony tykajice sa poistenia sa vyzaduje pisomna forma, inak st neplatné.

Okrem ddovodov zaniku poistnej zmluvy uvedenych v Obcianskom zékonniku poistenie zaniké:

a) pisomnou vypovedou jednej zo zmluvnych stran v dobe do dvoch mesiacov po uzavreti poistnej zmluvy.
Vypovedna lehota je 4, jej uplynutim poistenie zanikne,

b)  pisomnou vypovedou jednej zo zmluvnych stran ku koncu poistného obdobia; vypoved sa musi dat pisomne
najmenej Sest tyzdiiov pred jeho uplynutim,

¢) pisomnou dohodou poistnika a poistovne,

d) ak poistné za prvé poistné obdobie nebolo zaplatené do troch mesiacov odo diia jeho splatnosti alebo ak
poistné za dalsie poistné obdobie nebolo zaplatené do jedného mesiaca odo diia dorucenia vyzvy poistovne
na jeho zaplatenie, ak nebolo zaplatené poistné pred dorucenim tejto vyzvy. Vyzva obsahuje upozornenie, ze
poistenie zanikne, ak nebude zaplatené. To isté plati, ak bola zaplatena len Cast poistného. Poistenie zanikne
uplynutim prislu$nej lehoty,

e)  zanikom vozidla alebo jeho znicenim v zmysle piatej Casti tychto poistnych podmienok bod 37 alebo pokial
odpadne moznost, Ze poistna udalost nastane,

f)  pisomnou vypovedou poistnika alebo poistovne do troch mesiacov od pisomného oznamenia Skodovej udalosti
poistenym. Vypovedna lehota je jeden mesiac, jej uplynutim poistenie zanikne.

g) u pravnickych osob a podnikatefov ako poistenych zanikne poistenie aj prevodom vlastnickych prav alebo
zanikom opravnenia k podnikatelskej ¢innosti,

h)  zmenou v osobe vlastnika vozidla; to neplati v pripade, ak:

1. do konca poistného obdobia, za ktoré bolo zaplatené poistné, vstupuje do poistenia namiesto doterajsieho
vlastnika fyzick& osoba, ktora sa stala dedicom vozidla,

2. bezpodielové spoluvlastnictvo manzelov zaniklo smrfou alebo vyhlasenim za mitveho toho z manzelov,
ktory uzavrel poistnd zmluvu na vozidlo patriace do bezpodielového spoluvlastnictva manzelov,
vstupuje do poistenia na jeho miesto pozostaly manzel, ak je nadalej vlastnikom alebo spoluvlastnikom
poisteného vozidla. Ak bezpodielové spoluvlastnictvo manzelov zaniklo inak nez z vyssie uvedenych
dévodov, povazuje sa za toho, kto uzavrel zmluvu o poisteni ten z manzelov, ktorému vozidlo pripadlo po
vysporiadani podla § 149 Obcianskeho zakonnika,

i) dfiom vyradenia vozidla z evidencie vozidiel,

j) diom kradeze vozidla v zmysle ¢lanku 1 ods. 1 tychto poistnych podmienok, pokial’ nie je mozné dobu kradeze
vozidla presne urcit, povazuje sa vozidlo za ukradnuté diiom, ked' policia Slovenskej republiky prijala oznamenie
0 krédezi vozidla.

Poistoviia je opravnend odstupit od poistnej zmluvy:

a) ak sa preukaze, Ze sa poisteny pokusil bezddvodne obohatit, alebo sa obohatil na tkor poistovne,

b) ak poistné z poistnej zmluvy nebolo uhradené a pripisané na Gcet poistovne do 5 dni odo dia zatiatku
poistenia,

c) ak poistnik alebo poisteny pri uzavierani poistnej zmluvy alebo pri zmene poistenia vedome neodpovedal
pravdivo a tplne na vSetky pisomné otazky poistovne uvedené v poistnej zmluve a pri pravdivom a Giplnom
zodpovedani tychto otazok by poistoviia poistni zmluvu neuzavrela. Poistoviia by neuzavrela poistnd zmluvu
s poistnikom najmé v tychto pripadoch:

1. ak poistnik alebo vlastnik vozidla nema vSetky originalne klice od vozidla alebo ma menej ako dva kltice
od vozidla,

2. ak je vozidlo v ¢ase uzavretia poistnej zmluvy poSkodené alebo si vymenené povodné diely vozidla,

3. ak doslo pri nadobudani vozidla poistenym alebo akymkolvek predchadzajicim viastnikom vozidia
k poruseniu pravnych predpisov,

4. av dalsich pripadoch stanovenych poistoviiou.

Odsttipenim od poistnej zmluvy sa poistna zmluva zrusuje od zaciatku a poistoviia mé pravo na Ghradu nékladov

slvisiacich s uzatvorenim a spravou poistnej zmluvy.

CLANOK 25
PLATENIE A VYSKA POISTNEHO

Poistnik je povinny platit poistné v dohodnutej vyske a za dohodnuté poistné obdobie uvedené v poistnej zmluve.
Poistné je stanovené pre rocné poistné obdobie.

Pokial nebolo poistné zaplatené véas alebo v spravnej vyske, mé poistoviia pravo na troky z omeskania a nahradu
Skody spdsobenti omeskanim poistnika s platenim poistného, vratane nékladov, ktoré vznikli v stvislosti s jeho
upominanim a vymahanim.

Pokial v poistnej zmluve nie je upravené inak, poistné je splatné v prvy def poistného obdobia. Ak je v poistnej
zmluve dohodnuté, Ze poistné bude platené vo forme Stvrtrocnych splatok, prva splatka poistného je splatna v def
zatiatku poistenia. Kazda dalSia splatka poistného je splatna v ded, ktory sa Cislom zhoduje s diiom zaciatku
poistenia, a to tretieho kalendrneho mesiaca nasledujiceho po splatnosti predchédzajiicej splatky poistného.

17.

18.

20.

21.

22.

23.

24.

V pripade nezaplatenia ktorejkolvek splatky poistného v lehote splatnosti, stéva sa celé poistné splatné v den
splatnosti nezaplatenej splatky poistného.

Ak zanikne poistenie pred uplynutim poistného obdobia, za ktoré bolo bezné poistné zaplatené, je poistoviia povinna
zvysujlicu Cast poistného vratit. Ak nastala poistna udalost v poistnom obdobi, patri poistovni poistné do konca
poistného obdobia, v ktorom poistna udalost nastala. Ak poistnik vypovie poistenie do dvoch mesiacov po uzatvoreni
poistnej zmluvy, poistoviia je opravnena ponechat si 25 % z rocného poistného, resp. v pripade platenia rocného
poistného v Stvrtroénych splatkach poistné vo vyske Stvrtrocnej splatky ako kompenzaciu za naklady spojené
s uzatvorenim a spravou poistenia.

Poisfoviia ma pravo upravif vysku zakladného avysledného rocného poistného ku diiu jeho splatnosti na
nasledujtice poistné obdobie.

CLANOK 26
INALECKE KONANIE

Poisteny a poistoviia sa v pripade nezhody o vyske poistného pinenia méze dohodnt, Ze vyska poistného plnenia
bude stanovend znaleckym konanim. Znalecké konanie mdze byt rozsirené aj na ostatné predpoklady narokov na
poistné plnenie.

Zésady znaleckého konania:

a) kazda zmluvna strana pisomne uréi jedného znalca, ktory voci nej nesmie mat Ziadne zavazky, neodkladne
0 fiom informovat druhi zmluvnd stranu; proti osobe znalca mozno vzniest namietku pred zapocatim jeho
Cinnosti,

b)  urceni znalci sa dohodn(i na osobe tretieho znalca, ktory mé rozhodujdci hlas v pripade nezhody,

¢) znalci urceni poistenym a poistoviiou spracujii znalecky posudok o spornych otézkach oddelene,

d)  znalci posudok odovzdaji zéroveii obidvom zmluvnym stranam. Ak sa zavery znalcov od seba odliSujd, postipi
poistoviia obidva posudky znalcovi s rozhodujicim hlasom. Ten rozhodne o spornych otézkach a odovzda svoje
rozhodnutie obidvom zmluvnym stranam,

e) kazda zmluvna strana hradi naklady svojho znalca, naklady na ginnost znalca s rozhodujticim hlasom hradia
rovnakym dielom.

Znaleckym konanim nie su dotknuté prava a povinnosti oboch zml

poistnymi podmienkami a poistnou zmluvou.

ych stran st ¢ pravnymi predpi

PIATA EAST
VVKLAD POJMOV PRE GGELY POISTENIA

Asistencné sluzby su sluzby poskytované poistoviiou podia platného zoznamu asistenénych sluzieb odovzdanych

poistnikovi. Poistoviia je opravnena tieto asistencné sluzby jednostranne menit, pricom aktualny a pre poistnika

platny zoznam tychto sluzieb je po kazdej uskutocnenej zmene poistnikovi doruceny.

Dopliiujiica vybava namontovand priamo vrobcom, importérom alebo predajcom pri prvom predaji vozidla je doplfiujica vybava, ktord

je pevne spojend s vozidlom alebo natrvalo zapojena na elektricki siet vozidla.

Dodatocne nainStalovand dopliiujtca vibava je dopliiujica vybava namontovana, zabudovand do vozidla dodatocne, ktora

je pevne spojend s vozidlom alebo natrvalo zapojena na elektricki siet vozidla.

Kradez lipezngm prepadnutim - priviastnenie si poistenej veci tak, Ze pachatel pouzil proti poistenému alebo jeho

pracovnikovi, alebo inej osobe poverenej poistenym nasilie alebo vyhrézky bezprostredného nésilia.

Krédez viamanim - privlastnenie si poistenej vec, tak Ze sa jej pachatel zmocnil dalej uvedenym spdsobom:

a) do motorového vozidla sa dostal tak, ze ho otvoril nastrojmi, ktoré nie st urcené na jeho riadne otvaranie,
alebo

b)  do motorového vozidla sa dostal inak ako dvermi alebo

c¢) motorové vozidlo otvoril origindlnym kiiGom alebo legaine zhotovenym duplikétom, ktorého sa zmocnil
kradezou vlamanim alebo lipeznym prepadnutim.

Krupobitie - jav, pri ktorom kisky ladu rozneho tvaru, velkosti, vahy a hustoty vytvorené v atmosfére dopadaji na

poisten( vec a tym dochédza k jej poskodeniu alebo znieniu.

Naraz vozidla - bezprostredné poskodenie alebo znicenie poistenej veci stretom s cestnym alebo kolajovym vozidlom,

ktoré nie je prevadzkované poistenym, jeho zamestnancami alebo najomcom poisteného majetku.

Neopraunenym uZivanim cudzej veci - zmocnenie sa poistenej veci v imysle ju prechodne uzivat, alebo zmocnenie sa

zverenej veci v rozpore s Géelom, na ktory bola zverena v timysle ju prechodne uzivat

Pad stromov, stoziarov a injch predmetov - pohyb telesa, ktory ma znaky padu.

. Podvod - obohatenie sa ku Skode cudzieho majetku tak, Ze pachatel uvedie niekoho do omylu alebo niekoho omyl

vyuZije.
Poisteny - je osoba, na ktorej majetok, Zivot alebo zdravie sa poistenie vztahuje. V Grazovom pripoisteni moze byt
poistenym len fyzicka osoba.

. Poisiné doba (doba, na ktorti bolo poistenie dojednané) a poistné obdobie (dohodnuty ¢asovy interval, za ktory sa plati

bezné poistné) su urcené v poistnej zmluve.

. Poistnd hodnota vozidla je nova cena poisteného vozidla v ¢ase dojednania poistnej zmluvy, tj. suma, ktord treba

vynaloZit na znovuobstaranie vozidla toho istého druhu a kvality v danom mieste.

. Poistnd suma vozidla vrétane dopliiujdcej vibavy namontovanej priamo vjrobcom, importérom alebo predajcom pri prvom predaji vozidla je

suma vo vyske kipnej ceny za vozidlo uvedend v obstaravacej faktre, prip. preberacom protokole zvySend o kipnu
cenu za tdto dopliiujlicu vybavu uvedent v obstaravacej faktre, prip. preberacom protokole, resp. v kalkulaénom
systéme poistovne.

. Poistné suma dodatogne nainStalovanej dopliujiicej vybavy je kipna cena tejto dopliiujlicej vybavy uvedena v obstaravacej

faktare, prip. v kalkulacnom systéme poistovne. Ak nie je tato dopliujica vybava zdokladovana podla
predchédzajicej vety a klient Ziada o jej poistenie, poistné sumy pre veci tvoriace tito vybavu dohodnd zmluvné
strany v poistnej zmluve.

. Celkové poisind suma je stcet poistnej sumy vozidla vratane dopliiujlicej vybavy namontovanej priamo vyrobcom,

importérom alebo predajcom pri prvom predaji vozidla a poistnej sumy dodatocne nainstalovanej dopliujticej
vybavy. Celkové poistnd suma dojednana v poistnej zmluve tvori najvy$siu hranica poistného pinenia poistovne za
podmienok dohodnutych v poistnej zmluve.

Paistnik - je osoba, ktora dojednala s poistoviiou poistnt zmluvu a je povinna platit poistné.

Primerany néklad na opravu veci je cena opravy veci alebo jej Casti, ktord je v ¢ase poistnej udalosti obvykld, maximélne
do vysky 80 % vSeobecnej hodnoty vozidla. Primeranost nakladov na opravu motorového vozidla uréi poistoviia po
zohladneni cien oprav veci rovnakého alebo porovnatefného druhu a kvality v éase vzniku poistnej udalosti a mieste
poistenia. O primeranosti nakladov na opravu rozhoduje poistoviia po postideni véetkych rozhodujdcich okolnosti

. PoSkodené vozidlo je vozidlo, ktorého primerané néklady na opravu podla ods. 2 ¢lanku 8 tychto poistnych podmienok

neprevysujl 80 % vseobecnej hodnoty vozidla v ¢ase vzniku poistnej udalosti.

Povodei - povodiiou je prechodné vyrazné stapnutie hladiny vodného toku alebo inych povrchovych véd, pri ktorom
voda zaplavuje (izemie mimo koryta vodného toku a sposobuje $kody; plati to primerane aj na stav, ak voda nemoze
prirodzenym spdsobom odtekat z urcitého tizemia pri poru$eni stability vodného toku.

PoZiar - ohenl v podobe plamena, ktory sprevadza horenie a vznikol mimo uréeného ohniska alebo také ohnisko opustil
a §iri sa vlastnou silou. Poziarom v3ak nie je Zeravenie a tletie s obmedzenym pristupom kyslika, ako aj posobenie
(izitkového ohia a jeho tepla. Poziarom dalej nie je pdsobenie tepla pri skrate v elektrickom vedeni (zariadeni), ak sa
plame vzniknuty skratom dalej nerozsiril.

Sabotdz - Umyselnd, zvacsa organizovand zask ¢innost, ,vy
s inou osobou, nicenie hmotného majetku poisteného.

Satelitné vyhladavacie zariadenie je elektronické zariadenie s automatickou aktivaciou signalu pri nepovolenom vniknuti
do vozidla alebo pri jeho prevadzke, pricom tento signal musi byt vysielany nepretrzite a je ho mozné identifikovat
a sledovat cez operacné stredisko, ktoré okamZite reaguje.

Standardna vjbava je vybava dodana vyrobcom pre dany typ vozidia zahmuté v zakladnej cene vozidia.

ie si (ctov* pri strete zaujmov poisteného



25.

26.

27.

28.

29.

30.

31

32.

33.

34.

35.

36.

37.

38.

39.

wustenrot

VSEOBECNE POISTNE PODMIENKY
PRE POISTENIE MOTOROVYCH VOZIDIEL PRE PRIPAD HAVARIE, KRADEZE A URAZU

Technicky rok - Casovy interval obsahujtici 365 dni (v prechodnom roku 366 dni); zacina sa nultou hodinou dfia, ktory

sa Cislom zhoduje s diiom a mesiacom zaciatku poistenia (uvedeného v poistnej zmluve) a konéi sa uplynutim 365

(v prechodnom roku 366) dni.

Teroristicka akeia - Cinnost zamerana na uplatiiovanie fyzického, ako aj psychického nasilia, hrubého zastrasovania

odporcov hrozbou a pouZitim nésilia.

Uer blesku - bezprostredny prechod blesku (atmosferického vyboja) cez poistenti vec. Pre téely poistenia nie je za

lider blesku povazované ani stvisiace, ani nasledné prepatie alebo kolisanie elektrického napétia alebo zlyhanie

ochranného zariadenia proti prepatiu.

Ukonenim podnikatelskej Einnosti:

a)  u pravnickych osob, ktoré sa zapisujd do zakonom uréeného registra, vymazom z tohto registra;

b) u prévnickych osob, ktoré sa nezapisuji do zakonom uréeného registra, zrudenim pravnickej osoby
zriadovatelom,

¢) u podnikatelov - fyzickych osob, ktoré si zapisané v zakonom uréenom registri, vymazom z toho registra,

d)  u podnikatelov - fyzickych osdb, ktoré nie st zapisané v zakonom uréenom registri, zanikom opravnenia na
podnikatelski ¢innost.

Uraz - telesné poskodenie alebo smrt, ktoré boli sposobené necakanym, nahlym a jednorazovym posobenim

vonkajsich vplyvov. Za (raz sa povazuje aj detska obrna a meningoencefalitida prenosna kliestami, a tiez tetanus

a besnota spdsobena nakazou pri (raze. Za (raz sa povazujli aj nasledovné udalosti nezvislé od véle poisteného,

ktoré poistenému spdsobili trvalé telesné poskodenie alebo smrt:

a) utopenie,

b)  popélenie, obarenie, pdsobenie ideru blesku alebo elekirického pridu,

¢)  vdychnutie plynov alebo pér, poZitie jedovatych alebo leptavych latok, len v pripade, Ze posobili na poisteného
nepretrzte, kratkodobo a rychlo,

d)  vykibenie konéatin, ako aj natiahnutie liach, prasknutie svalov, vazov a vézivovych obalov.

Za (raz sa nepovazuje samovrazda alebo pokus o fiu, imyselné sebaposkodenie alebo infarkt myokardu.

Voda z vodovodnych zariadeni:

a) voda unikajica z vodovodnych zariadeni alebo nadrzi; vodovodné zariadenie je privadzacie a odvadzacie
potrubie vody s vynimkou vonkajsich dazdovych zvodov; nadr je stasti otvoreny alebo uzavrety priestor
s obsahom vody najmenej 200 |;

b) kvapalina alebo para unikajica z Ustredného, etazového, dialkového krenia alebo soldrneho systému,

¢) hasiace médium vytekajlice zo samocinného hasiaceho zariadenia.

Vichrica - dynamické posobenie hmoty vzduchu, ktord sa pohybuje rychlostou 20,8 a viac m/s (75 km/h a viac)

astcasne musi poisteny preukdzaf, ze pohyb vzduchu spdsobil v okoli miesta poistenia $kody na riadne

udrZiavanych budovach alebo rovnako odolnych inych veciach, alebo Ze Skoda pri bezchybnom stave poistenej

budovy alebo budovy, v ktorej sa nachadzaji poistené veci, mohla vznikndt iba v dosledku vichrice.

Vijhuch - ndhly nicivy prejav tlakovej sily spocivajiicej v rozpinavosti plynov alebo par (velmi rychla chemické reakcia

nestabilnej stistavy). Za vybuch tlakovej nadoby (kotla, potrubia a pod.) so stlacenym plynom alebo parou sa

povazuje roztrhnutie jej stien v takom rozsahu, Ze doslo k ndhlemu vyrovnaniu tlaku medzi vonkajskom a vnitrom

nadoby. Vybuchom viak nie je prudké vyrovnanie podtlaku (implézia), ani aerodynamicky tresk spdsobeny

prevadzkou lietadla. Pre Gcely tychto podmienok nie je vybuchom reakcia v spalovacom priestore motorov,

hlavniach strelnych zbrani a inych zariadeniach, v ktorych sa energia vybuchu cielavedome vyuziva.

Viychodiskova hodnota vozidla je nova cena poisteného vozidla v ase poistnej udalosti, t.j. suma, ktor( treba vynalozit

na znovuobstaranie vozidla toho istého druhu a kvality v danom mieste.

ViSeobecnd hodnota vozidla je hodnota vozidla v danom mieste a Case vyjadrend v Sk, pri stanoveni ktorej st okrem

vplyvu opotrebenia zahruté aj vplyvy trhu (predajnost daného typu vozidla). Vyjadruje cenu vozidla pri jeho predaji

obvyklym spdsobom na volnom trhu k rozhodnému détumu.

Ziplava - vytvorenie stvislej vodnej plochy na vaésom Gzemnom celku, ktord pocas urcitej doby stoji v mieste

poistenia bez prirodzeného odtoku.

Zemelrasenie - v zmysle tychto poistnych podmienok zemetrasenie dosahujice aspof 5. stupefi medzinarodnej

stupnice udavajlcej makroseizmické (cinky zemetrasenia (MCS).

Inicené vozidlo je vozidlo, ktorého primerané néklady na opravu podla ods. 2 ¢ldnku 8 tychto poistnych podmienok

prevysuji 80 % vseobecnej hodnoty vozidla v ¢ase vzniku poistnej udalosti.

Zosuv pady, zritenie skal alebo zemin - zosuv pddy, zriitenie skal alebo zemin vzniknuté posobenim gravitacie a vyvolané

porusenim dlhodobej rovnovahy, ku ktorej svahy zemského povrchu dospeli vyvojom. Zosuvom pddy vSak nie je

klesanie zemského povrchu.

Zosuv aleho zritenie lavin - jav, ked' masa snehu alebo adu sa néhle po svahoch uvedie do pohybu ariti sa do

(dolia.

SIESTA CAST
ZRVERECNE USTANOVENIA

Pisomnost zasielana poistoviiou na poslednd znamu adresu do vlastnych rik alebo doporucene sa povazuje za
dorucend piatym diiom od prevzatia zasielky odosielajicim poStovym podnikom, ktory je vyznaceny na odtlacku
peciatky odosielajticeho postového podniku.

Pisomnost zasielana poisfovni sa povazuje za dorucent diiom jej prevzatia v sidle poistovne.

Poistnik svojim podpisom na poistnej zmluve poskytuje sthlas poistovni:

a) na spraclvanie osobnych tdajov uvedenych v poistnej zmluve (dalej len ,(daje“) vratane ich poskytovania
zmluvnej zaistovni so sidlom v zahranici za G¢elom zaistenia,

b) na spractvanie Udajov vratane ich poskytovania zmluvnym partnerom za Gcelom marketingovej cinnosti
poistovne a zmluvnych partnerov, vzajomnej podpory predaja a poskytovania komplexného finanéného
servisu a poradenstva poistnikovi a poistenému,

c) na spraclvanie (dajov vratane ich posky i luvnym  zastup poist
poistenia,

d) naspraclvanie Gdajov vratane ich poskytovania zmluvnym partnerom poistovne v oblasti likvidacie za icelom
likvidacie poistnych udalosti,

e) na spractivanie Gdajov vratane ich poskytovania tretim osobdm (najmé advokatom, notarom, exekdtorom,
spolocnostiam zaoberajicim sa inkasom pohladavok) za Gcelom ochrany a domahania sa prav poistovne,

f)  na spracovaniu Gdajov vratane ich poskytovania vSetkym subjektom patriacim k finan¢nej skupine Wiistenrot
za Ucelom fir poradenstva, ingovej Cinnosti, vzdjomnej podpory predaja a poskytovania
komplexného finanného servisu a poradenstva poistnikovi a poistenému a vyhotovovania $tatistik a analyz.

Sthlas s vynimkou sthlasu podla pism. b) a f) podia tohto odseku poskytuje poistnik na dobu trvania zmluvného

vzfahu ana dobu nevyhnutnd pre uplatnenie prav a povinnosti stanovenych zakonom poistoviiou a po uvedent

dobu nie je poistnik opravneny sthlas Gcinne odvolat. Sthlas na spracovaniu tdajov vratane ich poskytnutia podia
pism. b) a f) tohto odseku je kedykolvek odvolatelny.

Poistnik svojim podpisom na poistnej zmluve potvrdzuje, Ze poisteny mu udelil pisomny sthlas na poskytnutie

osobnych Gdajov poisteného uvedenych v dokladoch prilozenych k poistnej zmluve na spractvanie poistoviiou

v rozsahu a za podmienok podla ods. 3 tejto ¢asti poistnych podmienok.

Zmluvné strany si mozu vzajomné prava a povinnosti upravit dohodou v poistnej zmluve odchylne od tychto

poistnych podmienok, pokial’ to ustanovenia tychto poistnych podmienok vyslovne nezakazujd.

Pripadny spor tykajlici sa interpretdcie tychto VSeobecnych poistnych pc pre poistenie motorovych

vozidiel pre pripad havarie, kradeZe a razu a poistnej zmluvy podlieha vSeobecne zévéznym prévnym predpisom

Slovenskej republiky.

Prava a povinnosti z poistenia sa riadia pravnym poriadkom Slovenskej republiky.

Tieto VSeobecné poistné podmienky pre poistenie motorovych vozidiel pre pripad havarie, kradeze a lrazu

nadobuidajii Géinnost diiom 01.05.2007.

za Gcelom spravy

wustenrot

AKTUALNY ZOZNAM ASISTENCNYCH SLUZIEB
(ROZSAH A PODMIENKY ICH POSKYTOVANIA)

Pre poskytovanie asistencnych sluzieb, ktoré poskytuje Wiistenrot poistoviia, a.s., Karadzicova 17, 825 22 Bratislava 26,
zapisana v Obchodnom registri Okresného stidu Bratislava I, odd. Sa, viozka ¢. 757/B (dalej len ,poistoviia“) plati uzavreta
poistnd zmluva, ustanovenia tohto aktudlneho zoznamu asistencnych sluzieb (dalej len ,, zoznam*), ustanovenia Véeobecnych
poistnych podmienok pre poistenie motorovych vozidiel pre pripad havérie, kradeZe a trrazu (dalej len ,VPP“) a ustanovenia
Obcianskeho zakonnika.

CLANOK 1
PREDMET SLUZIEB

Poistoviia sa zavazuje poskytovat poistenym osobam asistencné sluzby pre motorové vozidla (dalej len ,asistenéné
sluzby“) v rozsahu a za podmienok uvedenych v tomto zozname.

Asistencné sluzby sa vztahuji na nepojazdné dvojstopové motorové vozidia s hmotnosfou do 3,5 t podla platnych
préavnych predpisov, s platnym slovenskym technickym preukazom (dalej len ,vozidlo*).

Asistenéné sluzby sa vzfahujii na vodica vozidla a osoby prepravované vo vozidle v ¢ase vzniku poistnej udalosti,
pricom pocet osob je obmedzeny poctom sedadiel uvedenych v technickom preukaze vozidla, nesmie vsak prekrocit
pocet 9 0sdb (dalej len ,poistené osoby“).

Asistenéna centrala je zmluvny partner poistovne, ktory zabezpetuje poskytovanie asistenénych sluzieb 24 hodin
denne, 365 dni v roku.

CLANOK 2
POISTNA UDALOST

Poistnou udalostou je porucha vozidla, dopravna nehoda vozidla, pokus o kradez vozidla alebo kradez vozidla, ktora
nastane:

a)  pocas trvania havarijného poistenia vozidla,

b) na tzemi podla ¢lanku 7 tohto zoznamu.

V pripade, ze v jednom poistnom obdobi nastane viac poistnych udalosti, je mozné zaruky asistencnych sluzieb pre
vozidlo vyuzit opakovane.

CLANOK 3

ROZSAH ASISTENCNYCH SLUZIEB V PRIPADE POISTNEJ UDALOSTI, KTORA VZNIKLA NA UZEMi SLOVENSKEJ REPUBLIKY A CESKEJ REPUBLIKY

1.

Z asistencnych sluzieb v pripade dopravnej nehody vozidla maji poistené osoby ndrok na zabezpecenie a thradu

nasledujlicich sluzieb:

a) - prijazd cestnej sluzby,

- oprava vozidla na mieste dopravnej nehody, pokial je mozna (néhradné diely si hradi vodi¢ sam),
- vyprostenie a nalozenie vozidla,

- odtah vozidla do najblizsieho servisu schopného vozidlo opravit,

v maximalnom limite 3 000,- Sk na jednu poistnd udalost,

b)  uschovanie nepojazdného vozidla na 2 dni v maximalnom limite 200,- Sk na def,

c) prispevok na zosrotovanie nepojazdného vozidla v maximéalinom limite 2000,- Sk,

d) nahradna doprava vodica alebo inej opravnenej osoby pre opravené vozidlo.

Pokial nie je mozné vozidlo opravif v ten isty def, maji poistené osoby z asistencnych sluzieb v pripade dopravnej

nehody vozidla dalej nérok na zabezpedenie a Ghradu nasledujdcich sluzieb:

a) néhradné doprava poistenych osob do miesta trvalého bydliska alebo pokracovanie v ceste, maximélne viak do
vysky nakladov, ktoré by boli vynalozené asistencnou centralou na ndvrat poistenej osoby do miesta trvalého
bydliska,

ALEBO

b)  ndhradné ubytovanie poistenych osob po dobu opravy vozidla, maximalne vSak na 2 noci v limite max. 1500,- Sk/
osoba/noc,
ALEBO

c) zapozicanie nahradného vozidla po dobu opravy vozidla, maximaine vSak na 2 dni v limite max. 2000,- Sk/den.
Asistencna centrala nie je zodpovedna za nemoznost prendjmu nahradného vozidla alebo za akukolvek chybu
¢i nedbalost prenajimatela. Naklady na pristavenie ¢i odstavenie nahradného vozidla, pohonné hmoty, dialni¢né
ainé poplatky si hradi poistend osoba sama. Byva pravidlom, Ze niektoré autopoziovne vyZzaduji pred
zapozi¢anim vozidla zloZenie depozitu v hotovosti alebo kreditnou kartou. Bez tohto vkladu poskytnutie vozidla
nebyva mozné. Zmieneny depozit asistenéna centrala nehradi.

Pokial nie je mozné vozidlo opravif do 4 pracovnych dni, maji poistené osoby z asistenénych sluzieb v pripade

dopravnej nehody vozidla narok na zab ie a Ghradu j sluzby:

a)  odfah vozidla do miesta trvalého bydliska v maximélnom limite 3000,- Sk.

Z asistenénych sluzieb stvisiacich s poskytnutim pomoci pri zdokumentovani dopravnej nehody vozidla na Gzemi

Slovenskej republiky a Ceskej republiky maju poistené osoby narok na zabezpecenie a thradu nasledujicich sluzieb:

a)  poradenstvo pri vyplneni tlaciva poisfovne ,0znamenie o poistnej udalosti“, v pripade jeho vyplnenia na mieste
jeho prevzatie a odovzdanie likvidacnému stredisku poistovne,

b)  usmernenie pri objednavke obhliadky Skody.

Poistena osoba ma z dalsich asistencnych sluzieb narok na zabezpecenie a hradu nasledujticej sluzby:

a)  osobna alebo telefonicka konzultacia s advokatom v maximéinej dizke 30 min. na jednu poistnd udalost za téelom
pravneho poradenstva.

Z asistenénych sluzieb v pripade poruchy vozidla, kradeze vozidla alebo pokusu o kradeZ vozidla majd poistené osoby

nérok na zabezpecenie a Uhradu nasledujicich sluzZieb:

a) - prijazd cestnej sluzby,

- oprava vozidla na mieste poruchy alebo pokusu o kréadez vozidla, pokial je mozna (nahradné diely si hradi vodi¢
sam),

- vyprostenie a nalozenie vozidla,

- odfah vozidla do najblizSieho servisu schopného vozidlo opravit,

v maximalnom limite 3 000,- Sk na jednu poistnd udalost,

b)  uschovanie nepojazdného vozidla na 2 dni v maximéalnom limite 200,- Sk na def,

c) nahradna doprava vodica alebo inej opravnenej osoby pre opravené vozidlo.

Pokial’ nie je mozné vozidlo opravit v ten isty defi alebo pokial ukradnuté vozidlo nebolo v ten isty defi najdené, maju

poistené osoby z asistencnych sluzieb narok na zabezpecenie a tihradu nasledujticich sluZieb:

a) nahradna doprava poistenych osdb do miesta trvalého bydliska alebo pokracovanie v ceste, maximalne vsak do
vysky nakladov, ktoré by boli vynalozené asistencnou centrélou na navrat poistenej osoby do miesta trvalého
bydliska,

ALEBO

b)  ndhradné ubytovanie poistenych osob po dobu opravy vozidla, maximalne vSak na 2 noci v limite max. 1500,- Sk/
osoba/noc.

V pripade, Ze ukradnuté vozidlo bolo najdené a nie je schopné jazdy, majd poistené osoby narok na zabezpecenie

a (ihradu nasledujlcich sluzieb:

a) - prijazd cestnej sluzby,

- oprava vozidla na mieste néjdenia vozidla, pokial je mozné (néhradné diely si hradi vodic sam),
- vyprostenie a nalozenie vozidla,

- odtah vozidla do najblizsieho servisu schopného vozidlo opravit,

v maximalnom limite 3 000,- Sk na jednu poistnd udalost,

GLANOK 4
ROZSAH ASISTENCNYCH SLUZIEB V PRIPADE POISTNEJ UDALOSTI, KTORA VZNIKLA V ZAHRANICH

Z asistencnych sluzieb v pripade dopravnej nehody vozidla maji poistené osoby narok na zabezpecenie a thradu
nasledujlicich sluzieb:
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AKTUALNY ZOZNAM ASISTENCNYCH SLUZIEB
(ROZSAH A PODMIENKY ICH POSKYTOVANIA)

a) - prijazd cestnej sluzby,

- oprava vozidla na mieste dopravnej nehody, pokial je mozna (néhradné diely si hradi vodi¢ sam),
- vyprostenie a naloZenie vozidla,
v maximalnom limite 200,-EUR na jednu poistn( udalost,

b)  uschovanie nepojazdného vozidla na 4 dni v maximalnom limite 10,-EUR na def,

c) prispevok na zosrotovanie nepojazdného vozidla v maximélinom limite 66,- EUR,

d) ndhradna doprava vodica alebo inej opravnenej osoby pre opravené vozidlo.

Pokial nie je mozné vozidlo opravit v ten isty defi, maji poistené osoby z asistencnych sluzieb v pripade dopravnej

nehody vozidla narok na zak ie a Ghradu nasledujdcich sluzieb:

a) nahradna doprava poistenych osob do miesta trvalého bydliska alebo pokracovanie v ceste, maximélne vSak do
vy$ky nakladov, ktoré by boli vynalozené asistencnou centrélou na névrat poistenej osoby do miesta trvalého
bydliska,

ALEBO

b)  ndhradné ubytovanie poistenych osob po dobu opravy vozidla, maximalne vSak na 3 noci v limite max. 66,- EUR/
osoba/noc,
ALEBO

¢) zapozicanie nahradného vozidla po dobu opravy vozidla, maximalne vSak na 2 dni v limite max. 100,- EUR/den.
Asistencna centrala nie je zodpovedna za nemoznost prenajmu nahradného vozidla alebo za akikolvek chybu Ci
nedbalost p [a. Néklady na pri ie Ci ie nahradného vozidla, pohonné hmoty, dialnicné a iné
poplatky si hradi poistend osoba sama. Byva pravidiom, Ze niektoré autopoZicovne vyZaduji pred zapoZicanim
vozidla zlozenie depozitu v hotovosti alebo kreditnou kartou. Bez tohto vkladu poskytnutie vozidla nebyva mozné.
Zmieneny depozit asistenéna centrala nehradi.

Pokial' nie je mozné vozidlo opravif do 4 pracovnych dni, maji poistené osoby z asistencnych sluzieb v pripade

dopravnej nehody vozidla ndrok na zabezpedenie a Ghradu nasledujicej sluzby:

a)  odfah vozidla do miesta trvalého bydliska v maximélnom limite 350,- EUR.

V pripade, Ze nikto z poistenych 0sdb nie je schopny z dovodov choroby ¢i zranenia viest vozidlo, majd poistené osoby

z dalsich asistencnych sluZieb nérok na zabezpecenie a Ghradu nasledujiicej sluzby:

a) nahradny vodic, ktory poistené osoby odvezie najkratSou cestou do miesta bydliska alebo sidla vlastnika vozidla
v Slovenskej republike, a to najdlhsie na dobu 2 dni.

V pripade, Ze na mieste nie je mozné ziskat niektoré nutné nahradné diely, maji poistené osoby nérok na zabezpecenie

a thradu nasledujlicej sluzby:

a)  zaslanie potrebnych nahradnych dielov. Asistentné centrdla nehradi naklady na zaobstaranie néhradnych dielov,
colné atranzitné poplatky. Asistenéna centréla nie je zodpovednd za pozastavenie vyroby ur€itych nahradnych
dielov, za nemoznost diely zaobstarat ani za dobu, ktor( dopravca k dodaniu dielu potrebuje.

Poistena osoba ma narok z dalsich asistenénych sluzieb na zabezpecenie a Ghradu nasledujticich sluzieb:

a) pravna asistencia az do vysky maximalneho limitu 1000,- EUR na jednu poistnd udalost.

V pripade, Ze sa poistené osoby ocitnti vo finan¢nej niidzi, asistencné centrala poskytne finanéni zalohu v maximélnej

vyske 330,- EUR za predpokladu, ze zodpovedajica financna Ciastka bude dopredu zlozend v prospech asistencnej

centraly a tento prevod bude potvrdeny pr potvrdenia o prikaze.

Z asistenénych sluzieb v pripade poruchy vozidla, kradeZe vozidla alebo pokusu o kradez vozidla majii poistené osoby

nérok na zabezpecenie a Uhradu nasledujicich sluZieb:

a) - prijazd cestnej sluzby,

- oprava vozidla na mieste poruchy alebo pokusu o kréadez vozidla, pokial je mozna (ndhradné diely si hradi vodi¢
sam),

- vyprostenie a nalozenie vozidla,

- odtah vozidla do najblizsieho servisu schopného vozidlo opravit,

v maximalnom limite 200,- EUR na jednu poistnti udalost,

b)  uschovanie nepojazdného vozidla na 4 dni v maximéalnom limitu 10,- EUR na def,

c) ndhradnd doprava vodica alebo inej oprdvnenej osoby pre opravené vozidlo.

Pokial nie je mozné vozidlo opravit v ten isty defi alebo pokial” ukradnuté vozidlo nebolo v ten isty defi najdené, maji

poistené osoby z asistencnych sluzieb narok na zabezpecenie a tihradu nasledujlicich sluzieb:

a) nahradna doprava poistenych osob do miesta trvalého bydliska alebo pokracovanie v ceste, maximalne vSak do
vysky nakladov, ktoré by boli vynalozené asistencnou centralou na névrat poistenej osoby do miesta trvalého
bydliska,

ALEBO

b)  ndhradné ubytovanie poistenych osob po dobu opravy vozidla, maximalne véak na 3 noci v limite max. 66,- EUR/
osoba/noc.

V pripade, Ze nikto z poistenych osdb nie je schopny z dovodov choroby i zranenia viest vozidlo, maji poistené osoby

z dalsich asistencnych sluzieb nérok na zabezpecenie a Ghradu nasledujlicej sluzby:

a) nahradny vodic, ktory poistené osoby odvezie najkratSou cestou do miesta bydliska alebo sidla vlastnika vozidia
v Slovenskej republike, a to najdihsie na dobu 2 dni.

V pripade, Ze na mieste nie je mozné ziskat niektoré nutné néhradné diely, maji poistené osoby narok na zabezpecenie

a Uhradu nasledujlicej sluzby:

a)  zaslanie potrebnych nahradnych dielov. Asistencné centrala nehradi néklady na zaobstaranie nahradnych dielov,
colné a tranzitné poplatky. Asistencna centrala nie je zodpovedna za pozastavenie vyroby urcitych nahradnych
dielov, za nemoznost diely zaobstarat ani za dobu, ktor( dopravca k dodaniu dielu potrebuje.

V pripade, Ze ukradnuté vozidlo bolo né&jdené a nie je schopné jazdy majd poistené osoby nérok na zabezpeCenie

a (hradu nasledujticich sluzieb:

a) - prijazd cestnej sluzby,

- oprava vozidla na mieste néjdenia vozidla, pokial je mozné (néhradné diely si hradi vodic sam),
- vyprostenie a nalozenie vozidla,

- odtah vozidla do najblizsieho servisu schopného vozidlo opravit,

v maximalnom limite 200,- EUR na jednu poistnti udalost.

V pripade, Ze sa poistené osoby ocitn(i vo finan¢nej niidzi, asistencné centrala poskytne finanéni zalohu v maximélnej

vyske 330,- EUR za predpokladu, Ze zodpovedajiica finan¢né Ciastka bude dopredu zlozena v prospech asistencnej

centrély a tento prevod bude potvrdeny predloz potvrdenia o prikaze.

CLANOK 5
VVLUKY Z ASISTENENTCH SLUZIEB

Asistenéna centréla nie je povinna uhradit:

1.

vSetky naklady zaplatené bez predchadzajliceho stihlasu asistencnej centraly s vynimkou pripadov opravy nepojazdného
vozidla na mieste alebo jeho odfahu do servisu, pokial vodi preukaze, ze sa nemohol z objektivnych ddvodov spojit
s asistencnou centralou (v tomto pripade bud vSetky Ghrady uskutocfiované v Sk),

vietky naklady, ktoré sa nevztahuji k dopravnej nehode, poruche, kradeZi alebo pokusu o kradez vozidla,

néklady vyplyvajtice zo $kdd spdsobenych v pricinnej stvislosti s vojnovymi i, vzburou, p im, nasilnymi
nepokojmi, stavkou, inymi nasilnymi nepokojmi, teroristickymi akciami, vandalizmom, sabotéZou alebo atentatom,
naklady vyplyvajiice zo $kod spdsobenych v pricinnej svislosti s radioaktivitou a Zivelnymi udalostami,

naklady vyplyvajice zo $kod spdsobenych pozitim alkoholickych napojov, drog alebo inych omamnych I4tok vodicom
vozidla,

naklady vyplyvajlice zo $kad spdsobenych aktivnou Gcastou vodica vozidla na
s(itaziach alebo tréningoch,

néklady vyplyvajice zo $kdd spdsobenych dopravnou nehodou vozidla, ktord vodi¢ vozidla spasobil imyselne alebo ako
dosledok samovrazdy, i pokusu 0 samovrazdu,

naklady vyplyvajtice zo $kod spdsobenych nedostatoénym mnozstvom pohonnych hmét ¢i ich zamenou,

pretekoch, prehli h

10.
1.

wistenrot

AKTUALNY ZOZNAM ASISTENCNYCH SLUZIEB
(ROZSAH A PODMIENKY ICH POSKYTOVANIA)

naklady, ktoré uz boli pred: posky
vodica vozidla k odstraneniu pricin ich vzniku,

néklady vyplyvajlce zo $kod, ktoré vznikli v dosledku vybitia batérie,

naklady vyplyvajiice zo $kod spojenych s poskodenim pneumatik,

néklady vyplyvajiice zo $kdd na zamkoch vozidla ¢i na bezpecnostnom vybaveni a naklady na otvorenie vozidla pri
zabuchnuti, zlomeni, strate ¢i odcudzeni klticov.

h sluzieb alebo, pri ktorych uz asistencna centrala vyzvala

CLANOK 6
ZVVHODNENE KRYTIE

V pripade, Ze vozidlo riadi jeho vlastnicka, majd poistené osoby nérok na zabezpecenie a Ghradu nasledujiicich sluzieb:

a)
b)
c)

]

prijazd cestnej sluzby a vymena pneumatiky pri defekte (nahradné diely si hradi vodic sam), pripadne odtah vozidla do
vyriesenie problému pri vybiti batérie, nastartovani vozidla, pripadne odtah vozidla do najblizsieho servisu schopného
vozidlo opravit,

doplnenie paliva v pripade nedostatku paliva (palivo si hradi vodi¢ sam), pripadne odtfah vozidla do najblizieho servisu
schopného vozidlo opravit,

vyrieSenie problému pri zdmene paliva cestnou sluzbou na mieste (palivo a nahradné diely si hradi vodic sam), pripadne
odtah vozidla do najblizieho servisu schopného vozidlo opravif,

vo vyske limitov uvedenych v ¢lanku 3 odst. 6, pripadne ¢lanku 4 odst. 8 tohto zoznamu. Vo vy3Sie uvedenych pripadoch
zaroven neplatia vyluky z asistencnych sluzieb uvedené v ¢lanku 5, v ods. 8, 10 a 11 tohto zoznamu

CLANOK 7
UZEMNA PLATNOST

Asistencné sluzby sa vzfahuji na poistné udalosti, ktoré nastand pocas trvania havarijného poistenia na tizemi Europy vratane
eurdpskej Casti Turecka, Estonska, Litvy a Loty$ska s vynimkou ostatnych Statov byvalého ZSSR (dalej len “zahranicie®).

CLANOK 8
POSTUP V PRIPADE POTREBY UYUZITIA ASISTENENYCH SLUZIEB

V pripade potreby vyuZitia asistencnych sluzieb je poistena osoba povinna telefonicky kontaktovat asistencn centralu,
ktora je k dispozicii 24 hodin denne, 365 dni v roku na telefénnom ¢isle +421 2 57 889 777.

Poistend osoba uvedie operatorovi nasledujtice informacie:

a)  meno a priezvisko,

b)  cislo poistnej zmluvy a zaciatok poistenia,

¢) Co sastalo,

d) telefénne Cislo, z ktorého vold,

e) presné miesto, kde sa nachadza,

f)  typ vozidla, farbu a $PZ,

g) VIN.

Asisten¢na centrala na zaklade poskytnutych informacii rozhodne o spdsobe pomoci. Poistena osoba je povinna dbat na
jeho pokyny. Asistenéné sluzby st poskytované v rozsahu krytia uvedenom v élankoch 3 a 4 pripadne 6 tohto zoznamu.
Poistena osoba je povinné uhradit véetky naklady nad ramec tohto krytia.

LANOK 9
PRECHOD PRAV

Na asistenénd centralu prechddzaju vSetky préva poistenej osoby, ktoré mala voéi kazdej osobe za spdsobenti $kodu. Ak
nemoze asistenénd centrdla z dovodu zavinenia poistenej osoby tieto prava vyuzit, nie je asistenénd centrdla povinna splnit
véetky zavazky alebo ich Casti voci poistenej osobe.

ELANOK 10
VVKLAD POJMOV

Vodi¢ vozidla je osoba, ktord riadi vozidlo v dobe vzniku poistnej udalosti.

Dopravna nehoda vozidla je nahodné udalost, pri ktorej sa vozidlo v prevadzke poskodi, znici alebo znehodnoti vplyvom

vonkajsich Cinitelov (napr. stret s inym U&astnikom prevadzky, néraz na akukolvek prekazku, Smyk, zidenie z cestnej

komunikdcie). Za dopravni nehodu sa pre Gcely tohto zoznamu nepovazuje poSkodenie, znicenie alebo znehodnotenie

vozidla v ddsledku vandalizmu, pdsobenia prirodnych Ziviov a protipravne konanie tretich osob.

Porucha vozidla je akakolvek mechanick, elektrickd alebo elektronicka chyba. Za poruchu sa pre tcely tohto zoznamu

nepovazuje garancna prehliadka vozidla alebo pravidelnd drzba odporucena vyrobcom.

Kradez vozidla je kradez celého vozidla v alebo lipeznym prepadnuti

Pokus o krédez vozidla je poSkodenie, zniCenie alebo znehodnotenie vozidla v dosledku pokusu o kradeZ vozidla alebo

krédeZ Casti vozidla.

Néhradnou dopravou sa rozumie: (hrada cestovného listka na viak 1.ir. alebo autobus pripadne Ghrada letenky

ekonomickou triedou, pokial by cesta vlakom trvala dihsie ako 8 hodin. o volbe atype pouzitého dopravného

prostriedku rozhoduje asistencna centrala.

Pravnym poradenstvom sa rozumie Uhrada nékladov na pravne rady poskytované advokatom v nasledujicich

oblastiach:

a)  obcianskopravne naroky na néhradu Skody na zdravi, vozidle, ostatnych veciach a dalsie Skody,

b)  pracovnopravne naroky na ndhradu Skody na zdravi, vozidle a ostatnych veciach a dalSie Skody,

¢) poistné pravo (ako jednat s poistoviiou vinnika o nahradach apod.),

d) informacie o postupe pri podavani Zaloby, informacie o stidnom systéme v Slovenskej republike a Ceskej
republike.

Pravnou asistenciou sa rozumie Ghrada nasledujdcich nakladov:

a) naklady na vypracovanie znaleckého posudku,

b)  naklady na odmenu advokéta pri zastupovani v p konani,

c) naklady na odmenu advokata pri obhajobe/zastupovani v trestnom konani,

d) naklady na stidne konanie,

e) naklady, ktoré vznikli v stvislosti so stidnym konanim, pokial sid v pravoplatnom rozhodnuti rozhodol tak, ze
naklady konania je povinny uhradit poisteny,

f)  néklady na kauciu za icelom vylicenia vySetrovacej vazby az do vysky limitu uvedeného v ¢lénku 4 ods. 6 tohto
zoznamu.

Pravnu asistenciu je mozné vyuzit len v pripade, Ze je proti klientovi vedené trestné, spravne alebo iné obdobné konanie,

poisteny bol zadrzany, je vo védzbe, hrozi mu stid alebo uvaznenie v sivislosti s prevadzkou vozidla, ktoré viedol. Nejde

o regresné vymahanie $kod na inom subjekte.

Nahradnym vozidlom sa rozumie vozidlo rovnakej alebo nizsej kategérie ako je poistené vozidlo.

ELANOK 11
ZAVEREENE USTANOVENIA

Vo veciach ych tymto aktudl
ustanovenia Obcianskeho zékonnika.
Tento aktualny zoznam asistenénych sluzieb nadobtida tcinnost diiom 01.10.2006.

z0znamom h sluzieb platia ustanovenia VPP a prislusna





