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AKTUALNY ZOZNAM ASISTENCNYCH SLUZIEB
(ROZSAH A PODMIENKY ICH POSKYTOVANIA)

Pre poskytovanie asistencnych sluzieb, ktoré poskytuje Wiistenrot poistoviia, a.s., Karadzi¢ova 17, 825 22 Bratislava 26,
zapisana v Obchodnom registri Okresného stdu Bratislava |, odd. Sa, viozka ¢. 757/B (dalej len ,poistoviia“) plati uzavreta
poistnd zmluva, ustanovenia tohto aktualneho zoznamu asistenénych sluzieb (dalej len , zoznam*), ustanovenia VSeobecnych
poistnych podmienok pre poistenie motorovych vozidiel pre pripad havarie, kradeze a trazu (dalej len ,VPP*) a ustanovenia
Obcianskeho zakonnika.

CLANOK 1
PREDMET SLUZIEB

Poistoviia sa zavazuje poskytovat poistenym osobam ¢né sluzby pre
sluzby“) v rozsahu a za podmienok uvedenych v tomto zozname.

Asistencné sluzby sa vzfahuji na nepojazdné dvojstopové motorové vozidla s hmotnostou do 3,5 t podia platnych
pravnych predpisov, s platnym slovenskym technickym preukazom (dalej len ,vozidlo®).

Asistenéné sluzby sa vzfahujli na vodica vozidla a osoby prepravované vo vozidle v Gase vzniku poistnej udalosti,
pricom pocet osb je obmedzeny poctom sedadiel uvedenych v technickom preukaze vozidla, nesmie vsak prekrogit
pocet 9 osob (dalej len ,poistené osoby*).

Asistencna centrala je zmluvny partner poistovne, ktory zabezpecuje poskytovanie asistencnych sluzieb 24 hodin
denne, 365 dni v roku.

é vozidla (dalej len ,asistencné

CLANOK 2
POISTNA UDALOST

Poistnou udalostou je porucha vozidla, dopravna nehoda vozidla, pokus o kradez vozidla alebo kradez vozidla, ktora
nastane:

a)  pocas trvania havarijného poistenia vozidla,

b) na Uzemi podla ¢lanku 7 tohto zoznamu.

V pripade, Ze v jednom poistnom obdobi nastane viac poistnych udalosti, je mozné zéruky asistenénych sluzieb pre
vozidlo vyuzit opakovane.

CLANOK 3

ROZSAH ASISTENCNYCH SLUZIEB  PRIPADE POISTNEJ UDALOSTI, KTORA VZNIKLA NA UZEMi SLOVENSKEJ REPUBLIKY A CESKEJ REPUBLIKY

1.

72.

Z asistenénych sluzieb v pripade dopravnej nehody vozidla maji poistené osoby nérok na zabezpecenie a Uhradu

nasledujtcich sluzieb:

a) - prijazd cestnej sluzby,

- oprava vozidla na mieste dopravnej nehody, pokial je mozné (néhradné diely si hradi vodic sam),
- vyprostenie a naloZenie vozidla,

- odfah vozidla do najblizSieho servisu schopného vozidlo opravit,

v maximalnom limite 3 000,- Sk na jednu poistnd udalost,

b)  uschovanie nepojazdného vozidla na 2 dni v maximalnom limite 200,- Sk na de,

c) prispevok na zo$rotovanie nepojazdného vozidla v maximainom limite 2000,- Sk,

d) nahradna doprava vodica alebo inej opravnenej osoby pre opravené vozidlo.

Pokial nie je mozné vozidlo opravit v ten isty def, maju poistené osoby z asistenénych sluzieb v pripade dopravnej

nehody vozidla dalej nérok na zabezpecenie a thradu nasledujicich sluZieb:

a) nahradna doprava poistenych osob do miesta trvalého bydliska alebo pokracovanie v ceste, maximalne vSak do
vysky nakladov, ktoré by boli vynalozené asistencnou centralou na navrat poistenej osoby do miesta trvalého
bydliska,

ALEBO

b)  néhradné ubytovanie poistenych osob po dobu opravy vozidla, maximaine vSak na 2 noci v limite max. 1500,- Sk/
osoba/noc,
ALEBO

c) zapozicanie nahradného vozidla po dobu opravy vozidla, maximélne vSak na 2 dni v limite max. 2000,- Sk/def.
Asistenéna centrala nie je zodpovedna za nemoznost prendjmu nahradného vozidla alebo za akukolvek chybu
¢i nedbalost prenajimatela. Naklady na pristavenie ¢i odstavenie nahradného vozidla, pohonné hmoty, dialniéné
ainé poplatky si hradi poistend osoba sama. Byva pravidlom, Ze niektoré autopoZziCovne vyZaduji pred
zapozi¢anim vozidla zlozenie depozitu v hotovosti alebo kreditnou kartou. Bez tohto vkladu poskytnutie vozidla
nebyva mozné. Zmieneny depozit asistencna centrala nehradi.

Pokial' nie je mozné vozidlo opravit do 4 pracovnych dni, maji poistené osoby z asistenénych sluzieb v pripade

dopravnej nehody vozidla narok na zabezpecenie a Uhradu nasledujlcej sluzby:

a)  odtah vozidla do miesta trvalého bydliska v maximalnom limite 3000,- Sk.

Z asistencnych sluzieb_stvisiacich s poskytnutim pomoci pri zdok i dof j nehody vozidla na Gzemi

Slovenskej republiky a Ceskej republiky maj(i poistené osoby nérok na zabezpecenie a thradu nasledujiicich sluzieb:

a) poradenstvo pri vyplneni tlagiva poistovne ,,0znamenie o poistnej udalosti“, v pripade jeho vyplnenia na mieste
jeho prevzatie a odovzdanie likvidacnému stredisku poistovne,

b)  usmernenie pri objednavke obhliadky Skody.

Poistena osoba ma z dalsich asistencnych sluzieb narok na

a)  0sobné alebo a konzultécia s advokétom v maxi
pravneho poradenstva.

Z asistenénych sluzieb v pripade poruchy vozidla, kradeze vozidla alebo pokusu o krddeZ vozidla maju poistené osoby

nérok na zabezpecenie a thradu nasledujicich sluzieb:

a) prijazd cestnej sluzby,

oprava vozidla na mieste poruchy alebo pokusu o kradeZ vozidla, pokial je mozné (néhradné diely si hradi vodi¢

sém),

vyprostenie a nalozenie vozidla,

- odfah vozidla do najblizieho servisu schopného vozidlo opravit,
v maximalnom limite 3 000,- Sk na jednu poistnd udalost,

b)  uschovanie nepojazdného vozidla na 2 dni v maximalnom limite 200,- Sk na def,

¢) nahradné doprava vodica alebo inej opravnenej osoby pre opravené vozidlo.

Cenie a Uhradu j sluzby:
j dizke 30 min. na jednu poistnd udalost za Gcelom

Pokial nie je mozné vozidlo opravit v ten isty defi alebo pokial ukradnuté vozidio nebolo v ten isty def néjdené, maji

poistené osoby z asistencnych sluzieb nérok na zabezpecenie a thradu nasledujicich sluzieb:

a) nahradna doprava poistenych osob do miesta trvalého bydliska alebo pokracovanie v ceste, maximalne vSak do
vySky nakladov, ktoré by boli vynaloZené asistenénou centrlou na navrat poistenej osoby do miesta trvalého
bydliska,

ALEBO

b)  nahradné ubytovanie poistenych oséb po dobu opravy vozidla, maximélne vSak na 2 noci v limite max. 1500,-
Sk/osoba/noc.

Pokial" ukradnuté vozidlo nebolo v ten isty defi najdené, maji poistené osoby z asistenénych sluzieb ndrok na

zabezpecenie a Uhradu nasledujicich sluzieb:

a) nahradnd doprava poistenych osob do miesta trvalého bydliska alebo pokracovanie v ceste, maximalne vak
do vysky nakladov, ktoré by asistencna centrala vynalozila na ndvrat poistenych osdb do miesta trvalého
bydliska,

ALEBO

b)  ndhradné ubytovanie poistenych 0sdb po dobu opravy vozidla, maximaine vSak na 2 noci v limite max. 1 500,
Sk/osoba/noc,

ALEBO )

c) zapozicanie nahradného vozidla nizSej kategdrie (napr. Skoda Fabia, Renault Clio, Opel Corsa), v limite max. 8
000,- Sk. Asistenéna centréla nie je zodpovedna za nemoznost prenajmu nahradného vozidla alebo za akiikolvek
chybu & nedbalost prenajimatela. Naklady na pristavenie i odstavenie nahradného vozidla, pohonné hmoty,
dialniéné a iné poplatky si hradi poistend osoba sama. Byva pravidlom, Ze niektoré autopozicovne vyzadujl
pred zapozicanim nahradného vozidla zlozenie depozitu v hotovosti alebo kreditnou kartou. Bez tohto vkladu
poskytnutie nahradného vozidla nebyva mozné. Zmieneny depozit asistencné centrala nehradi.

V pripade, Ze ukradnuté vozidlo bolo n&jdené a nie je schopné jazdy, maji poistené osoby ndrok na zabezpecenie

a Ghradu nasledujdcich sluzieb:

a) - prijazd cestnej sluzby,

- oprava vozidla na mieste najdenia vozidla, pokial je mozna (nahradné diely si hradi vodi¢ sam),
- vyprostenie a nalozenie vozidla,

- odfah vozidla do najblizSieho servisu schopného vozidlo opravit,

v maximalnom limite 3 000,- Sk na jednu poistnd udalost,

Asistencna centrala nie je povinna uhradit:
1.
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CLANOK 4
ROZSAH ASISTENCNYCH SLUZIEB V PRIPADE POISTNEJ UDALOSTI, KTORA VZNIKLA V ZAHRANICH

Z asistenénych sluzieb v pripade dopravnej nehody vozidla maji poistené osoby ndrok na zabezpedenie a Ghradu

nasledujlicich sluzieb:

a) - prijazd cestnej sluzby,

- oprava vozidla na mieste dopravnej nehody, pokial je mozna (ndhradné diely si hradi vodi¢ sam),
- vyprostenie a naloZenie vozidla,

- odtah vozidla do najblizSieho servisu schopného vozidlo opravit,

v maximéalnom limite 200,-EUR na jednu poistn udalost,

b)  uschovanie nepojazdného vozidla na 4 dni v maximalnom limite 10,-EUR na defi,

c) prispevok na zoSrotovanie nepojazdného vozidla v maximalnom limite 66,- EUR,

d) nahradna doprava vodica alebo inej opravnenej osoby pre opravené vozidlo.

Pokial nie je mozné vozidlo opravit v ten isty den, majd poistené osoby z asistencnych sluzieb v pripade dopravnej

nehody vozidla narok na zabezpecenie a hradu nasledujlicich sluzieb:

a) nahradna doprava poistenych oséb do miesta trvalého bydliska alebo pokracovanie v ceste, maximélne vSak do
vysky nakladov, ktoré by boli vynalozené asistencnou centralou na navrat poistenej osoby do miesta trvalého
bydliska,

ALEBO

b) nahradné ubytovanie poistenych osdb po dobu opravy vozidla, maximaine vSak na 3 noci v limite max. 66,- EUR/
osoba/noc,
ALEBO

¢) zapozicanie nahradného vozidla po dobu opravy vozidla, maximalne vSak na 2 dni v limite max. 100,- EUR/def.
Asistencna centrala nie je zodpovedna za nemoznost prendjmu nahradného vozidla alebo za akukolvek chybu Gi
nedbalost prenajimatela. Naklady na pristavenie ¢i odstavenie nahradného vozidla, pohonné hmoty, dialnicné a iné
poplatky si hradi poistend osoba sama. Byva pravidlom, Ze niektoré autopoZicovne vyZaduji pred zapozicanim
vozidla zloZenie depozitu v hotovosti alebo kreditnou kartou. Bez tohto vkladu poskytnutie vozidia nebyva mozné.
Zmieneny depozit asistentna centrala nehradi.

Pokial nie je mozné vozidlo opravif do 4 pracovnych dni, maji poistené osoby z asistencnych sluzieb v pripade

dopravnej nehody vozidla narok na zabezpecenie a hradu nasledujlicej sluzby:

a)  odfah vozidla do miesta trvalého bydliska v maximalnom limite 350, EUR.

V pripade, Ze nikto z poistenych osdb nie je schopny z dovodov choroby ¢i zranenia viest vozidlo, majii poistené osoby

z dalSich asistencnych sluzieb narok na zabezpecenie a thradu nasledujiicej sluzby:

a)  nahradny vodi€, ktory poistené osoby odvezie najkratSou cestou do miesta bydliska alebo sidla viastnika vozidla
v Slovenskej republike, a to najdlhsie na dobu 2 dni.

V pripade, Ze na mieste nie je mozné ziskat niektoré nutné nahradné diely, majii poistené osoby narok na zabezpecenie

a Ghradu nasledujicej sluzby:

a) zaslanie potrebnych nahradnych dielov. Asistencna centréla nehradi naklady na zaobstaranie nahradnych dielov,
colné a tranzitné poplatky. Asistencna centrala nie je zodpovedna za pozastavenie vyroby urcitych nahradnych
dielov, za nemoznost diely zaobstarat ani za dobu, ktor( dopravca k dodaniu dielu potrebuje.

Poistend osoba ma nérok z dalsich asistenénych sluzieb na zabezpecenie a tihradu nasledujlicich sluzieb:

a) pravna asistencia az do vysky maximalneho limitu 1000,- EUR na jednu poistnd udalost.

V pripade, Ze sa poistené osoby ocitnti vo finanénej niidzi, asistenéna centrala poskytne finanénti zélohu v maximéinej

vy$ke 330,- EUR za predpokladu, Ze zodpovedajlca finanéna Ciastka bude dopredu zlozena v prospech asistenénej

centraly a tento prevod bude potvrdeny predlozenim potvrdenia o platobnom prikaze.

Z asistencnych sluzieb v pripade poruchy vozidla, kradeZe vozidla alebo pokusu o krédez vozidla majd poistené osoby

nérok na zabezpecenie a Uhradu nasledujucich sluZieb:

a) prijazd cestnej sluzby,

oprava vozidla na mieste poruchy alebo pokusu o kradez vozidla, pokial je mozna (néhradné diely si hradi vodi¢

sam),

vyprostenie a naloZenie vozidla,
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v maximéalnom limite 200,- EUR na jednu poistnti udalost,
b)  uschovanie nepojazdného vozidla na 4 dni v maximélnom limitu 10,- EUR na de,
¢) nahradna doprava vodica alebo inej opravnenej osoby pre opravené vozidlo.

Pokial nie je mozné vozidlo opravit v ten isty defi alebo pokial ukradnuté vozidlo nebolo v ten isty defi najdené, maji

poistené osoby z asistencnych sluzieb nérok na zabezpecenie a thradu nasledujiicich sluzieb:

a) nahradnd doprava poistenych osob do miesta trvalého bydliska alebo pokracovanie v ceste, maximalne vsak do
vysky nakladov, ktoré by boli vynaloZené asistenénou centralou na ndvrat poistenej osoby do miesta trvalého
bydliska,

ALEBO

b)  nahradné ubytovanie poistenych osdb po dobu opravy vozidla, maximalne vak na 3 noci v limite max. 66,- EUR/

osoba/noc.

. Pokial' ukradnuté vozidlo nebolo v ten isty deii najdené, maji poistené osoby z asistencnych sluzieb narok na

zabezpecenie a Uhradu nasledujlcich sluZieb:

a) nahradnd doprava poistenych osob do miesta trvalého bydliska alebo pokradovanie v ceste, maximalne vsak do
vysky nakladov, ktoré by asistenénd centréla vynalozila na névrat poistenych 0sdb do miesta trvalého bydliska,
ALEBO

b)  nahradné ubytovanie poistenych osob po dobu opravy vozidla, maximalne vak na 3 noci v limite max. 66,- EUR/
osoba/noc,

ALEBO ;

c) zapozianie nahradného vozidla nizSej kategérie (napr. Skoda Fabia, Renault Clio, Opel Corsa) aZ po navrate
poistenych o0sob na tzemie Slovenskej republiky, v limite max. 8 000 Sk. Asistencné centrala nie je
zodpovedna za nemoznost prendjmu nahradného vozidia alebo za akikolvek chybu ¢i nedbalost prenajimatela.
Néklady na pristavenie ¢i odstavenie nahradného vozidla, pohonné hmoty, diafnicné a iné poplatky si hradi
poistend osoba sama. Byva pravidlom, Ze niektoré autopozicovne vyzaduji pred zapoZi¢anim nahradného vozidla
zloZenie depozitu v hotovosti alebo kreditnou kartou. Bez tohto vkladu poskytnutie nahradného vozidla nebyva
mozné. Zmieneny depozit asistenéna centrdla nehradi.

V pripade, Ze nikto z poistenych osdb nie je schopny z dovodov choroby ¢i zranenia viest vozidlo, maji poistené osoby

z dalSich asistencnych sluzieb narok na zabezpecenie a thradu nasledujiicej sluzby:

a)  nahradny vodi¢, ktory poistené osoby odvezie najkratSou cestou do miesta bydliska alebo sidla vlastnika vozidla
v Slovenskej republike, a to najdlhsie na dobu 2 dni.

V pripade, Ze na mieste nie je mozné ziskat niektoré nutné nahradné diely, majui poistené osoby narok na zabezpecenie

a Ghradu nasledujdcej sluzby:

a)  zaslanie potrebnych nahradnych dielov. Asistencna centrala nehradi nédklady na zaobstaranie nahradnych dielov,
colné a tranzitné poplatky. Asistencna centrala nie je zodpovedna za pozastavenie vyroby urcitych néhradnych
dielov, za nemoznost diely zaobstarat ani za dobu, ktort dopravca k dodaniu dielu potrebuje.

V pripade, Ze ukradnuté vozidlo bolo najdené a nie je schopné jazdy majli poistené osoby narok na zabezpecenie

a Ghradu nasledujdcich sluzieb:

a) - prijazd cestnej sluzby,

- oprava vozidla na mieste najdenia vozidla, pokial je mozné (ndhradné diely si hradi vodi¢ sam),
- vyprostenie a naloZenie vozidla,

- odtah vozidla do najblizSieho servisu schopného vozidlo opravit,

v maximéalnom limite 200,- EUR na jednu poistnii udalost.

V pripade, Ze sa poistené osoby ocitnti vo finanénej nidzi, asistenéna centrala poskytne finanéndi zélohu v maximéinej

vySke 330,- EUR za predpokladu, Ze zodpovedajlca finanéna Ciastka bude dopredu zlozena v prospech asistenénej

centrly a tento prevod bude potvrdeny predlozenim potvrdenia o platobnom prikaze.

CLANOK 5
VVLUKY Z ASISTENENTCH SLUZIEB

véetky naklady ébezp ho stihlasu j centraly s vynimkou pripadov opravy nepojazdného
vozidla na mieste alebo jeho odfahu do servisu, pokial' vodic preukaze, ze sa nemohol z objektivnych ddvodov spojit
s asistenénou centralou (v tomto pripade budt vSetky Ghrady uskutociiované v Sk),

véetky naklady, ktoré sa nevztahujii k dopravnej nehode, poruche, kradezi alebo pokusu o kradez vozidla,

néklady vyplyvajtice zo $kod benych v priinnej stvislosti s vojnovymi udal i, vzburou, povstanim, nasilnymi

kojmi, stavkou, inymi nsilnymi nepokojmi, teroristickymi akciami, vandalizmom, sabotazou alebo atentétom,
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naklady vyplyvajlice zo $kod spdsobenych v pricinnej stvislosti s radioaktivitou a Zivelnymi

5. néklady vyplyvajice zo $kod spdsobenych pozitim alkoholickych napojov, drog alebo inych omamnych latok vodiom
vozidla,

6. naklady vyplyvajice zo $kod spdsobenych aktivnou t¢astou vodica vozidla na motoristickych pretekoch, prehliadkach,
siitaziach alebo tréningoch,

7. néklady vyplyvajice zo $kdd spdsobenych dopravnou nehodou vozidla, ktord vodi€ vozidla sposobil imyselne alebo ako
ddsledok samovrazdy, ¢i pokusu o samovrazdu,

8. naklady vyplyvajiice zo $kod spdsobenych nedostatocnym mnozstvom pohonnych hmét ¢i ich zamenou,

9. néklady, ktoré uz boli pred poskytnutia asistenénych sluzieb alebo, pri ktorych uz asistenénd centrala vyzvala
vodica vozidla k odstraneniu pricin ich vzniku,

10. naklady vyplyvajice zo $kdd, ktoré vznikli v dosledku vybitia batérie,

11, naklady vyplyvajice zo $kdd spojenych s poskodenim pneumatik,

12. néklady vyplyvajice zo $kdd na zdmkoch vozidla ¢i na bezpecnostnom vybaveni a néklady na otvorenie vozidla pri

zabuchnuti, zlomeni, strate ¢i odcudzeni Klticov.

CLANOK 6
ZVVHODNENE KRYTIE

V pripade, Ze vozidlo riadi jeho vlastnitka, majd poistené osoby nérok na zabezpegenie a Ghradu nasledujiicich sluzieb:

a) prijazd cestnej sluzby a vymena pneumatiky pri defekte (nahradné diely si hradi vodic sam), pripadne odtah vozidla do
najblizéieho servisu schopného vozidlo opravif,

b)  vyrieSenie problému pri vybiti batérie, nastartovani vozidla, pripadne odtah vozidia do najblizsieho servisu schopného
vozidlo opravit,

¢) doplnenie paliva v pripade nedostatku paliva (palivo si hradi vodi¢ sam), pripadne odfah vozidla do najblizSieho servisu
schopného vozidio opravit,

d)  vyrieSenie problému pri zdmene paliva cestnou sluzbou na mieste (palivo a nahradné diely si hradi vodic sam), pripadne
odfah vozidla do najblizsieho servisu schopného vozidlo opravit,

vo vyske limitov uvedenych v élanku 3 odst. 6 pism. a) a b), pripadne ¢ldnku 4 odst. 8 pism. a) a b) tohto zoznamu. Vo vyssie

uvedenych pripadoch zarovefi neplatia vyluky z asistencnych sluzieb uvedené v ¢lanku 5, v ods. 8, 10 a 11 tohto zoznamu

CLANOK 7
UZEMNA PLATNOST

Asistencné sluzby sa vztahuji na poistné udalosti, ktoré nastand pocas trvania havarijného poistenia na tizemi Eurdpy vratane
eurdpskej Casti Turecka, Esténska, Litvy a LotySska s vynimkou ostatnych Statov byvalého ZSSR (dalej len “zahranicie”).

fLANOK 8
POSTUP V PRIPADE POTREBY UYUZITIA ASISTENCNVCH SLUZIEB

1.V pripade potreby vyuzitia asistencnych sluzieb je poistena osoba povinna telefonicky kontaktovat asistencnu centralu,
ktora je k dispozicii 24 hodin denne, 365 dni v roku na telefonnom ¢isle +421 2 57 889 777.
2. Poistena osoba uvedie operatorovi nasledujtice informécie:
a)  meno a priezvisko,
b)  dislo poistnej zmluvy a zaciatok poistenia,
¢) ¢o sastalo,
d) telefénne Cislo, z ktorého vola,
e) presné miesto, kde sa nachadza,
f)  typ vozidla, farbu a SPZ,
g) VIN.
3. Asistenéna centrala na zaklade poskytnutych informécii rozhodne o spdsobe pomoci. Poistena osoba je povinna dbat na
jeho pokyny. Asistenéné sluzby st poskytované v rozsahu krytia uvedenom v élankoch 3 a 4 pripadne 6 tohto zoznamu.
Poistena osoba je povinna uhradit vietky néklady nad ramec tohto krytia.

CLANOK 9
PRECHOD PRAV

Na asistenéndl centrélu prechadzaju vSetky préva poistenej osoby, ktoré mala voéi kazdej osobe za spdsobenti Skodu. Ak
nemoze asistenénd centrdla z dovodu zavinenia poistenej osoby tieto prava vyuzit, nie je asistenéna centrala povinna splnit
vetky zavézky alebo ich ¢asti voci poistenej osobe.

CLANOK 10
\VKLAD POJMOV

1. Vodic vozidla je osoba, ktora riadi vozidlo v dobe vzniku poistnej udalosti.

2. Dopravna nehoda vozidla je nahodné udalost, pri ktorej sa vozidlo v prevadzke poskodi, znici alebo znehodnoti vplyvom
vonkajsich Cinitelov (napr. stret s inym Gcastnikom prevadzky, néraz na akikolvek prekazku, Smyk, zidenie z cestnej
komunikécie). Za dopravni nehodu sa pre tcely tohto zoznamu nepovazuje poskodenie, znicenie alebo znehodnotenie
vozidla v dosledku vandalizmu, posobenia prirodnych Ziviov a protipravne konanie tretich osdb.

3. Porucha vozidla je akdkolvek mechanicka, elektrick alebo elektronickd chyba. Za poruchu sa pre Géely tohto zoznamu
nepovazuje garantna prehliadka vozidla alebo pravidelnd idrzba odporucena vyrobcom.

4. KradeZ vozidla je kradez celého vozidla viamanim alebo Itpeznym prepadnutim.

5. Pokus o kradeZ vozidla je poskodenie, znicenie alebo znehodnotenie vozidla v ddsledku pokusu o krédez vozidla alebo
krédez Casti vozidla.

6. Néhradnou dopravou sa rozumie: Uhrada cestovného listka na viak 1.r. alebo autobus pripadne thrada letenky
ekonomickou triedou, pokial' by cesta vlakom trvala dihie ako 8 hodin. o volbe atype pouZitého dopravného
prostriedku rozhoduje asistenéna centréla.

7. Pravnym poradenstvom sa rozumie Ghrada nakladov na pravne rady poskytované advokatom v nasledujicich
oblastiach:

a) ob¢ianskopravne naroky na ndhradu Skody na zdravi, vozidle, ostatnych veciach a dalsie Skody,

b)  pracovnopravne naroky na néhradu $kody na zdravi, vozidle a ostatnych veciach a dalSie $kody,

c) poistné pravo (ako jednat s poistoviiou vinnika o nahradach apod.),

d) informacie o postupe pri podavani Zaloby, informacie o sidnom systéme v Slovenskej republike a Ceskej
republike.

8. Pravnou asistenciou sa rozumie Ghrada nasledujticich nakladov:

a) naklady na vypracovanie znaleckého posudku,

b) naklady na odmenu advokata pri zastupovani v ob¢ianskopravnom konani,

c) naklady na odmenu advokéta pri obhajobe/zastupovani v trestnom konani,

d)  naklady na stidne konanie,

e) naklady, ktoré vznikli v stvislosti so stidnym konanim, pokial sid v pravoplatnom rozhodnuti rozhodol tak, Ze
naklady konania je povinny uhradit poisteny,

f)  naklady na kauciu za i¢elom vylicenia vySetrovacej vézby aZ do vysky limitu uvedeného v ¢lanku 4 ods. 6 tohto
zoznamu.

Pravnu asistenciu je mozné vyuzit len v pripade, Ze je proti klientovi vedené trestné, spravne alebo iné obdobné konanie,

poisteny bol zadrzany, je vo vézbe, hrozi mu std alebo uvaznenie v sivislosti s prevadzkou vozidla, ktoré viedol. Nejde

0 regresné vymahanie $kod na inom subjekte.

9. Néhradnym vozidiom sa rozumie vozidlo rovnakej alebo nizsej kategérie ako je poistené vozidlo s vynimkou pripadov
uvedenych v élanku 3 odst. 7.2 pism. ¢) a ldnku 4 odst. 9.2 pism. c) tohto zoznamu.

CLANOK 11
ZRVERECNE USTANOVENIA
1. Vo veciach neupravenych tymto aktudlnym zoznamom asistenénych sluzieb platia ustanovenia VPP a prislusna

ustanovenia Obcianskeho zékonnika.
2. Tento aktudlny zoznam asistencnych sluzieb nadobida tcinnost diiom 01.06.2008.



